Опыт МОУ «СОШ № 94» г. Перми по развитию ключевых (надпредметных) компетентностей учащихся
        Одной из основных задач, выдвинутых концепцией модернизации системы  образования, является достижение нового современного качества образования. В общегосударственном плане новое качество образования – это его соответствие  современным жизненным потребностям развития  страны. В педагогическом плане – это ориентация образования не только на усвоение  определенной  суммы знаний   и умений, но и целостное   развитие его личности, его познавательных и созидательных способностей.  Перед  общеобразовательной школой  поставлена цель формирования   новой  системы  не только предметных, но и надпредметных, универсальных знаний, умений, навыков, а так же опыт самостоятельной деятельности по  их приобретению и применению, личной ответственности обучающихся  за себя, последствия своих действий, за  мир, в котором они живут и передадут  потомкам, иными словами, современное понимание качества  образования  в наибольшей степени раскрывается идеей  формирования у учащихся компетентностей  в качестве желаемого итога образовательного процесса. 

       На симпозиуме, прошедшем в рамках проекта «Среднее образование   Европы » в марте 1996года в г.Берне, было отмечено: «Если мы хотим дать подрастающему поколению шансы  на успех, важно точно  определить  знания, «фундамент  компетенций», которым должны обладать обучаемые, чтобы подготовиться либо к самостоятельной жизни, либо к получению высшего образования».

       Приоритетного внимания в этом направлении модернизации образования заслуживает идея развития ключевых компетентностей, так как они:
-  позволяют  решать сложные (неалгоритмические) задачи; 

-  полифункциональны (позволяют решать разные задачи из одного поля);

-  переносимы на разные социальные поля;

-  требуют сложной ментальной организованности (интегрального включения интеллектуальных, эмоциональных качеств  разных уровней структуры личности);

-  сложно устроены и для  практической  реализации требуют комплексного  набора навыков (навыки сотрудничества, понимания, аргументации, планирования и др.) и  других   качеств личности (мотивов, ценностей, способностей  и др.);

-  реализуются на разных психологических уровнях  личности 

(когнитивном, операциональном, личностном).

        Поскольку в научном сообществе нет единства мнений по поводу   состава   ключевых   компетентностей (КК), то в их выборе  школой (для предметной работы по формированию КК)  приходится полагаться на  различные мнения  научных и педагогических сообществ, учитывать  социальный запрос, но в конечном итоге, самостоятельно решать этот вопрос.

        В соответствии с концепцией развития нашего ОУ, нами были выделены следующие ключевые компетентности учащихся:

 - самостроительная;

 - межличностно - социальная;

 - здоровьесберегающая;

 - компетентность в сфере профессионального самоопределения.

        Имеющиеся  разработки проблемы  компетентностей  трактуют их как сложно взимодействующие психологические новообразования. 
        При всей важности и актуальности каждой из них   в  отдельности мы особо акцентируем необходимость рассмотрения  ключевых компетентностей в единстве и взаимосвязи, ибо только  их интегральная целостность может репрезентировать процесс  и представлять результат развития ученика. Степень   сформированности  ключевых компетентностей  напрямую влияет  и на степень  актуальной  успешности, и потенциальной успешности  выпускника в выстраивании   им  своей жизненной  карьеры. 

       Именно поэтому, создание условий для комплексного развития КК учащихся становится одним из приоритетных направлений управления школой.

        На  наш взгляд, для развития компетентностей необходимо предоставить ребенку право выбора не столько учебного плана, сколько видов деятельности, форм собственной организации жизнедеятельности, с целью самоопределения  им меры включенности в имеющиеся варианты деятельности человека вообще  и в процесс  профессионального самоопределения в частности.

        Таким образом, складываются новые принципы и методология образовательного процесса, т.е. компетентностный подход  выступает в качестве системозадающего фактора его качественной перестройки.

         Однако, в педагогической теории еще совершенно  недостаточно разработаны  теория и практика  управления качеством образования   на основе  реализации компетентностного подхода:  

·  компетентностный подход  к образованию, декларируемый в       нормативных документах, пока слабо реализуется на практике, поскольку не разработаны общетеоретические основы, отсутствует признаваемый большинством  состав компетентностей школьников  и  аппарат   их  диагностики;
· отсутствует  соотнесенная с современным пониманием качества           образования система критериев эффективности образовательного процесса   и  уровня  развития  ключевых компетентностей  учащихся; 

·  не разработаны   теоретические, методические  и технологические аспекты развития компетенций  школьников на  различных возрастных этапах,не определена фазность их освоения;

·  не  разработан механизм  обновления содержания образования;

·  не  разработан механизм управления процессом развития КК    школьников  на  разных управленческих уровнях.

           Возникает  противоречие между  реальными потребностями  педагогической практики, потребностями управления  качеством образования  в контексте формирования ключевых компетентностей  и недостаточной разработанностью педагогической наукой  и передовой педагогической практикой проблемы формирования и развития ключевых компетентностей в образовательном процессе.

            Педагогический коллектив  МОУ «СОШ № 94»  предпринимает результативные попытки преодоления  обозначенного выше противоречия.

            В данный  момент   достигнуто глубокое  осмысление сущности проблемы и начинается программирование процесса   развития  ключевых компетентностей  учащихся  за счет включения возможностей   и ресурсов образовательного учреждения, включающее  в себя:

♦ обновление предметного содержания в целях развития КК учащихся;

♦ изменения концептуальных подходов преподавания предметов;

♦ освоение и внедрение  развивающих технологий обучения школьников;

♦ изменение подходов к  глубокой коррекции организационных основ осуществления  образовательного процесса;

♦ изменение  функций  методической службы.
    В процессуальном отношении практикоориентированная разработка проблемы управления качеством образовательного процесса через формирование развития ключевых компетентностей учащихся осуществляется в инновационном режиме. 

Предметом педагогического поиска стали  средства управления качеством образования в логике компетентностного    подхода: структура, содержание и  механизмы развития КК учащихся в образовательном процессе школы.

В качестве цели  преследовалось создание   реально работающих механизмов реализации компетентностного подхода к обучению школьников в общеобразовательной школе.

Разработчики проблемы исходили из предположения, что управление качеством образования в контексте формирования и развития КК учащихся, ориентированное на обеспечение социального самоопределения  личности в окружающем мире, будет эффективным, если :

· образовательный процесс реализует основные положения компетентностного подхода (формирование компетентностей в деятельности, как учебной, так и внеучебной, развитие субъективности учащихся  и др.);

· последовательно вносятся инновационным путем изменения в образовательном процессе (изменения содержательного аспекта образования, освоение личностно- ориентированных форм  обучения, технологий развития индивидуальности, изменения структуры образовательного процесса и др.);
· происходит становление и определение единого информационно-коммуникативного поля в рамках образовательного учреждения  и в  педагогическом коллективе интенсифицируются коммуникативно-креативные процессы;
· запускается  система мониторинга качества образования , позволяющая фиксировать степень овладения учащимися ключевых компетентностей (мониторинг  предполагается  использовать  как важное средство  реального управления  качеством образовательного процесса);

· работает  система развития кадров на основе эффективного включения педагогов в инновационные процессы и интенсификации научно- методической рефлексии перманентно происходящих изменений их профессиональной компетентности.

       Таким образом, разработчикам пришлось решать следующие задачи:

1. Организовать деятельность по  определению сквозных (1-11 класс) ключевых компетентностей  учащихся и  этапов  их  преемственного   формирования по мере продвижения по возрастной вертикали. 
2. Определить способы и средства развития КК учащихся с учетом преемственности  и  возрастных особенностей школьников (иными словами, разрабатывать соответствующие педагогические технологии).
3. Осуществить  подбор, адаптацию и частичную разработку  контрольно-диагностических  методик, позволяющих определять  степень   качественного развития  ключевых  компетентностей  учащихся.
4. Оптимизировать   систему   повышения уровня  профессионализма  педкадров, развернуть систему стимулирования процесса   самоизменения  учителя   как  субъекта  инновационной  деятельности.

5. Разработать нормативно-правовые локальные акты и стандарты, регламентирующие деятельность  участников образовательного процесса; нормативная база, обеспечивающая эффективное взаимодействие органов ученического соуправления и педколлектива .
6. Разработать и публиковать  методические материалы  и методические рекомендации, обобщающие опыт работы школы, с целью е трансляции последнего.

Организационная работа осуществлялась в рамках временных творческих коллективов (ВТК), творческих лабораторий, педагогических мастерских.
ВТК сосредоточились на:

· разработке перечня сквозных КК учащихся по ступеням обучения;

· разработке ключевых компетентностей педагогов для реализации компетентностного подхода к обучению школьников;

· разработке локально-правовых актов, регламентирующих деятельность участников образовательного процесса по развитию КК учащихся.
Творческие лаборатории обеспечили:
·  разработку рекомендаций обновления содержания образования с позиций компетентностного подхода;

· разработку методических рекомендаций по изменению способов и методов обучения школьников.

Четыре педагогических мастерских апробировали и осваивали рекомендуемые разработчиками инновационные изменения в образовательном процессе.

Продукты деятельности  временных творческих коллективов, творческих лабораторий, педагогических мастерских выносились на обсуждение административных команд ОУ района, города в рамках семинаров, круглых столов, конференций.

В данной брошюре  нашли освещение некоторые аспекты практико- ориентированного педагогического исследования, существо которого изложено выше.
Ключевые компетентности, формируемые у учащихся в образовательном процессе школы
И.Н. Носкова

Механизм организации проектирования конечных  результатов деятельности МОУ «СОШ №94» ( компетентностный подход)
Механизм организации проектирования результатов деятельности  общеобразовательного учреждения у каждой школы, вероятно, свой, а вот значимость целей деятельности учреждения для управления им – кондициях, интеграции и консолидации усилий – является всеобщей. Одна из функций управления качеством образования состоит в создании таких условий, когда общие цели общеобразовательного учреждения, эталон деятельности представление о кондиции конечного продукта – образе выпускника, принимаются каждой структурной подсистемой, каждым участником образовательного процесса. Эти цели и являются системозадающим фактором построения системы управления качеством образования.
Механизм проектирования цели организации зависит от особенностей школы, ее организационной культуры, степени развития педколлектива, особенностей социального окружения и др. Приступая к разработке механизма проектирования результатов образовательной деятельности, мы исходили из особенностей социального заказа в адрес школы. Диагностика удовлетворенности родителей результатами образовательной деятельности, проводимая регулярно, позволила нам определить рассогласования оценки нашей работы родителями с самооценкой  школы, выявить проблемные блоки или ограничения для достижения качественного результата.
Прежде чем говорить о качестве конечного результата, необходимо определить сам результат образовательного процесса нашей школы, наметить цель образования.

Эти проблемы мы обсудили на педагогическом совете, который прошел в форме ролевой игры. На данный педсовет были приглашены родители,представители организаций социума, что позволило всем участникам представить мнение различных групп заказчиков относительно образовательного результата школы. Каждая группа предложила свои требования к выпускнику школы, сформировав их в виде качественных характеристик личности. Аналитическая группа изучила предложенные варианты модели выпускника школы и предложила  для обсуждения  педсовету уточненный и обобщенный результат – желаемый образ выпускника в виде  основных качественных характеристик по основным показателям: здоровье, самозначимость, свобода, культура, гуманизм, труд. По каждому из  означенных показателей  были определены ценностно-ориентационные критерии, личностные качества человека. ( См. Приложение №1).
Следующий этап деятельности – заседание школьных методических объединений учителей предметников с единой повесткой «Роль и место каждого учителя в реализации целей школы».

Цель: таксономия целей каждой образовательной области, образовательного курса относительно общих целей деятельности образовательного учреждения. Результатом их трудом стал проблемно- ориентированный анализ существующих ограничений на пути достижения качественно новых результатов деятельности каждого учителя, методического объединения в целом. Учителя определили также имеющиеся ресурсы, необходимые для решения проблем, наметили пути изменений ситуации. Пришли к выводу о необходимости выделения основных, приоритетных направлений в развитии личности, на которых важно сконцентрировать усилия всего педагогического коллектива. Одним из способов решения этой проблемы стало изменения подходов к определению результата образования с позиции идей, на наш  взгляд,  подхода к развитию личности, понимая под развитием компетентности  развитие способностей ребенка к самореализации, самоактуализации, самосовершенствованию в выбранных им видах деятельности.
Встала необходимость в проведении методического совета теоретического осмысления идеи компетентностного подхода к образованию школьников. Результатом данного мероприятия, проходимого в форме круглого стола, явилось теоретическое осмысления сущности компетентностного подхода к образованию школьников, отработка понятийного аппарата, осознание необходимости вычленения основных (ключевых) надпредметных компетентности  учащихся нашей школы, создание временного творческого коллектива (ВТК) для разработки проекта основных ключевых компетентностей.

ВТК, созданным из педагогов нашей школы, под руководством научного руководителя к.п.н. Никитина И.Г., после глубокого изучения концептуальных идей  компетентностного подхода к образованию школьников, детального изучения реальной ситуации в школе, запроса общественности и самих учащихся, был предложен перечень ключевых компетенций учащихся надпредментого, прикладного характера. Это была очень трудоёмкая работа, так как во-первых, сложно однозначно выделить компетенции в их истинном виде. Неизбежно мы получаем некий условный список, относительно которого трудно сказать, недостаточен он или избыточен. Во-вторых, умения и способности человека можно описать на различных уровнях сложности, и тогда кажется, что некоторые компетентности состоят из более простых (частных). 

Проект включал в себя не только набор компетентности, которыми должен обладать выпускник школы, но и промежуточные результаты развития данных компетентностей на разных этапах обучения. Данный проект обсуждался на методическом совете и был принят с незначительными изменениями. Однако сегодня происходят изменения в содержательном плане принятого варианта (по мере осмысления его сути и результатов реализации).  
Предстояла следующая не менее сложная работа – разработка механизмов реализации предложенного проекта средствами нашего образовательного учреждения.

Для решения этой задачи были созданы 4 проблемных группы, направленные  на создание проекта реализации всех 4 выбранных нашим коллективом ключевых компетенций учащихся. В каждую группу вошли педагоги разных образовательных областей и ступеней образования. Во главе каждой группы был заместитель директора, курирующий  реализацию данного проекта в школе. Директор являлся координатором деятельности руководителей групп. Задачами временных творческих коллективов стали:

· определение роли учебных предметов в развитии ключевых компетентностей учащихся;

· определение критериев развития ключевых компетентностей учащихся в рамках учебной дисциплины;

·  определение механизмов развития ключевых компетентностей учащихся посредством возможностей каждой образовательной области;

· создание проекта программы развития конкретной ключевой компетентности  в условиях данного образовательного учреждения.
Составленные проекты программы развития каждой ключевой компетентности были представлены для обсуждения на педсовете школы. Обсуждение на педсовете породило множество вопросов у педагогов школы по поводу реальных возможностей в реализации данных проектов.

На следующих за этим педагогическим советом заседаниях методических объединениях учителей- предметников прошло обсуждение существующих ограничений и условий для реализации задуманных программ. Иными словами, был поведен  проблемно-ориентированный анализ с определением проблемного поля и поиском путей решения проблем. Все пришли к одному выводу – школа и все участники образовательного процесса должны стать другими. Какими? 

Было предложено построить проекты будущей школы, но уже не силами каждого методического объединения, а смешанными командами. Таким образом, создалось четыре временных творческих коллектива их числа учителей и родителей по составлению проекта «Школа будущего». Параллельно  это задание  по их желанию выполняли и учащиеся 1-11 классов. Это была очень интересная и плодотворная, на наш взгляд, деятельность, в ходе которой участникам временных творческих коллективов пришлось восстановить в памяти нормативные документы, проблемно-ориентированный анализ деятельности нынешней школы, продумать перспективы ее развития в рамках намеченных целей и задач. Администрацией  школы оказывалась всяческая поддержка деятельности педагогов: были определены место и время консультаций, осуществлен подбор литературы, оказывалась помощь в текстовом оформлении материала, в организации работы группы, планировании деятельности и т.д.
Во-первых, этим  администрация оказывала мотивационную поддержку, информационную и методическую помощь, во-вторых, всегда была в курсе степени готовности выполняемой работы и  могла вовремя  скорректировать деятельность групп.

На педагогическом совете, где проходило обсуждение созданных проектов, коллективу было предложено четыре варианта конструирования образовательного учреждения, но все они были схожи в основаниях организации образовательного процесса, средствах обучения, содержательной части, так как разрабатывались с позиций гуманистического подхода к образованию школьников.

На дано педсовете временным творческим коллективам было предложено продолжить свою деятельность в определении проблемного поля, ограничивающего реализацию проекта. После определения проблемного поля и ранжирования  проблем из числа наиболее активных участников ВТК  создали новую творческую группу для создания проекта программы развития школы до 2010 года. Таким образом, механизм  проектирования результатов образовательной деятельности школы представлял собою совокупность деятельностей и процедур, объединенных логическими связями и выстроенных в строгом хронологическом порядке. В целостном виде он представлен схемой на рис. 1.

Реализация представленного механизма  организации педколлектива на планирование результатов деятельности, существенно затрудняется без соответствующей мотивации людей. Поэтому, параллельно организационной деятельности, администрацией школы осуществлялась и мотивационная деятельность. Нами была разработана система мотивации и стимулирования педагогических кадров к инновационной деятельности, включающая в себя  следующие мотиваторы:

· четкое определение конечных результатов деятельности каждого педагога;
· четкое определение критериев результативности их деятельности;

· определение  степени и формы вознаграждения за достигнутые результаты.

Мотивация и стимулирование определялись нами также через
· удовлетворение профессиональных потребностей учителей;

· изменение человеческих отношений в сторону гуманизации;

· изменение условий труда

· материальные поощрения.

           Были созданы такие общественные органы, как комиссия по материальному стимулированию, экспертный совет, Совет развития школы.

  Как показывает наш опыт, описанный выше, механизм хорошо работает при условии, что проведение изменений становится личным делом каждого члена административной команды.
п 



        В приложениях 1-5 к статье И.Н.Носковой    размещены научно-методические материалы, являющиеся результатом коллективной разработки группы авторов в составе  И.Н.Носковой, О.Г.Пирожковой, Н.М.Кокшаровой, М.Г.Скрябиной, Т.С.Назаровой.
ПРИЛОЖЕНИЕ 1.

Образ выпускника МОУ «СОШ №94»
Выпускник МОУ «СОШ №94» - культурная личность, гармонично взаимодействующая с окружающим миром (средой), обладающая гуманистической направленностью, способная к самореализации
	
	Ценностно-ориентационные критерии
	Личностные качества

	ЗДОРОВЬЕ
	Готовность к ведению ЗОЖ, наличие основ знаний, необходимых для поддержания собственного здоровья и здоровья окружающих.


	Мотивационная готовность к сохранению собственного здоровья (осознанное отношение к здоровью и физической культуре, владение навыками антистрессовой защиты, умение действовать  в ЧС) и выполнению экологических норм и правил.

	САМОЗНАЧИМОСТЬ
	Самоуважение, чувство собственного достоинства, человеколюбие, высокая значимость окружающих.
	Адекватная самооценка, потребность в осуществлении самосовершенствования, способность к самоизучению и самовоздействию, принятие опыта других как ценности. Интеллектуальная готовность и способность к продолжению образования, сформированность потребности самореализоваться. 

	СВОБОДА
	Готовность выполнения гражданских прав и обязанностей в соответствии с Законами и наличие правовой Грамотности, необходимой для успешного решения жизненных ситуаций. 
	Способность к выполнению долга, ответственность за свои поступки, умение честно, принципиально доказывать свою точку зрения, отстаивать собственные убеждения.

	КУЛЬТУРА
	Бережное отношение к общекультурным ценностям, культура самоопределения личности, стремление к самосовершенствованию и саморазвитию.


	Коммуникативность, культура общения, доброжелательность в отношениях с людьми, желание помочь и поддержать другого, оптимистическое мировосприятие, настойчивость в преодолении трудностей. Активная поддержка и развитие окружающей культурной среды (среды обитания). Развитый эстетический и художественный вкус, умение адекватной оценки ситуации в сторону высоких мотивов и побуждений. Способность принять чужое мнение.

	ГУМАНИЗМ
	Сформированность ценностного отношения к соблюдению гуманистически ориентированных моральных норм, правил общественно разделяемого поведения, готовность следовать им на практике.
	Разумная целеустремленность, развитые эмоционально – волевые качества, бережное отношение к целевым установкам других. Способность к целостному восприятию действительности (высокий уровень эмпатии), к высокому чувству сопереживания, жертве во имя другого.

	ТРУД
	Устойчивая потребность в осуществлении успешной трудовой, профессиональной деятельности, устойчивое положительное отношение к результатам труда других.


	Готовность к ведению трудовой деятельности на благо общества и собственного существования. Положительная направленность личности на высокий уровень достижений в избранных сферах деятельности (учебе, проф. сфере, общественной деятельности).


 В качестве цели нашего образовательного учреждения мы определили создание условий для приобретения учащимися такого опыта и качества (на основе внутренних потребностей), на базе которых личность сможет свободно и самостоятельно выбирать цели и средства деятельности, управлять своей деятельностью, одновременно совершенствуя и развивая свои способности к её осуществлению, т.е. для развития способности личности к жизненной самореализации. Реализация данной цели, на наш взгляд, возможна в процессе развития ключевых компетентностей учащихся .Таким образом, мы ставим на первое место не накопление у учащихся знаний, умений и навыков, а становление личности, ее «самостроительство» в процессе деятельности. Именно в деятельности развивается психика человека, формируются его способности и личностные качества. В ней же реализуются субъектные функция образования: развиваются способности человека, позволяющие ему выбирать оптимальные стратегии жизненного пути, появляются инициатива и ответственность, усиливаются возможности для самоопределения, самореализации, саморазвития растущего человека- Поэтому в качестве общей концептуальной основы совершенствования обучения мы определили деятелъностный подход к организации учебной работы. Активно развивающийся в настоящее время в современной педагогике субъектно-деятельностный подход означает превращение ученика из объекта, на который влияет обстоятельство, в субъекта, активно действующую Личность. Мы согласны с общепринятым мнением, что «человек не рождается, а становится субъектом в процессе деятельности и общения».
Обучение на основе выполнения и освоения различных видов деятельности превращается в активный учебно-познавательный процесс, перемещающий акцент с информирования ученика на самоовладение знаниями и умениями в процессе учения.
Мы считаем, что, обучив ребёнка выполнять на высоком уровне все компоненты деятельности, можно говорить о сформированности у него самостроительной компетентности, которая на наш взгляд, является стержневой.
В основе наших разработок лежат деятельностные теории обучения   (П.Я. Гальперина, Н. Ф, Талызиной, А .А Леонтьева), теория развивающего обучения Д.Б. Эльконина, В.В Давыдова. Авторы теорий выделяют следующие виды учебных действий:
-ориентировочные действия, направленные на анализ условий ситуации, 

  соотнесение её со своими возможностями и приводящие к постановке целей деятельности;
-исполнительные действия, которые заключаются в активном преобразовании   учеником изучаемого объекта;
-оценочные  действия по контролю и анализу своей собственной деятельности. 

На наш взгляд, можно выделить следующие компоненты деятельности: целеполагание, планирование, контроль и оценка, познавательная мотивация, рефлексия

На основании этого мы определили следующие показатели развития самостроительной компетентности:

	Показатели
	4 класс
	9 класс
	11 класс

	1 .Умение ставить       цель, планировать 

деятельность. 

2. Уровень 

познавательной 
мотивации 
учащихся. 
3.Умение 
контролировать 
и         оценивать 

собственную 
деятельность
4 .Рефлексивные 

умения. 
	Самоорганизация учащихся            на 

репродуктивном 

уровне 

(в сотрудничестве    с 

учителем). 
	Управление учащимися 

собственной 

учебной 

деятельностью               (самоорганизация 
на  продуктивном 
уровне,    с 
перспективой     на  будущее). 
Наличие 

перспективного жизненного плана.
	Совершенствова ние  собственной 

учебной 

деятельности              (самообразование, 

исследовательская 
 деятельность). 
Наличие 
перспективной 
жизненной 
программы. 


Мы выделяем 6 уровней развития каждого компонента деятельности без соотнесения их со ступенями обучения учащихся (см. приложение). Но при оценке состояния развития всех компонентов деятельности у отдельных учащихся важно соотнести их с некоторыми возрастными эталонами. В изученной нами литературе не описываются нормативы возрастного развития учащихся в выполнении компонентов деятельности. Вместе с тем, имеющиеся психологические исследования позволяют выделить общие направления усложнения умений учащихся, а также определить те верхние уровни, которых может достигнуть ученик к концу каждого этапа возрастного развития при достаточно благоприятных условиях обучения,
Младший школьный возраст характеризуется первичным вхождением ребёнка в учебную деятельность, овладение видами учебных действий. Каждое из учебных действий претерпевает свои процессы становления. Целеполагание проходит этапы от принятия готовых задач учителя через переосмысление их к самостоятельной постановке отдельных задач. Младший школьник научается понимать и принимать цели, исходящие от учителя, удерживает эти цели в течение длительного времени, выполняет действия по инструкции. Начинает складываться умение соотнесения цели со своими возможностями. Учебные исполнительные действия складываются как овладение отдельными операциями внутри действия. Младшему школьнику доступно не только различение способа и результата решения, но и переход к поиску нескольких способов решения, а также их применение в знакомых и незначительно измененных ситуациях. Контрольно-оценочные действия осуществляются пока в своих простых формах, под контролем учителя. Широкие познавательные мотивы ( интерес к знаниям) преобразуются в учебно-познавательные (интерес к способам приобретения знаний); мотивы самообразования представлены пока в самой простой форме - интересом к дополнительным источникам знаний.
В среднем школьном etnpacme происходит овладение общим строением учебной деятельности, способами самостоятельного перехода от одного вида

действия к другому (от ориентировочных учебных действий к исполнительным
и     затем
контрольно-оценочным),     что     является     важной     основой
самоорганизации учебной деятельности.
Учебные действия объединяются в приемы, методы, в крупные блоки деятельности. Отдельные действия и операций свертываются, переходят в умственный план, что позволяет быстрее осуществлять учебную деятельность. Развивается умение находить и сопоставлять несколько способов решения одной задачи, поиск нестандартных способов решения, что переводит учебную деятельность с репродуктивного на продуктивный уровень. Происходит становление прогнозирующих, планирующих форм контрольно-оценочных действий. Это дает возможность корректировать учебную работу до начала её выполнения. Мотивы самообразования в этом возрасте поднимаются на следующий уровень, наблюдается активное стремление подростка к самостоятельным формам учебной работы, появляется интерес к методам научного мышления.
Существенно развиваются процессы целеполагания в учении. Подростку доступны самостоятельная постановка не только одной цели, но и последовательности нескольких целей, причем не только в учебной работе, но и во внеклассных видах деятельности. Подросток овладевает умением ставить гибкие цели, закладывается умение ставить и перспективные дели, связанные с приближающимся этапом социального и профессионального самоопределения. В старшем школьном возрасте возникает потребность и возможность совершенствования своей учебной деятельности, что проявляется в стремлении к самообразованию, выходу за пределы школьной программы. Учебные действия могут перерастать в методы научного познания, способствуя смыканию учебной деятельности с элементами исследовательской деятельности. Все действия могут выполняться на продуктивном уровне. Ряд укрупненных учебных действий может продвинуться на уровень «автоматического» выполнения, перейти в привычки, являющиеся основой культуры умственного труда, залогом дальнейшего непрерывного самообразования.
Мотивы самообразовательной деятельности в этом возрасте связываются с более далекими целями, жизненными перспективами выбора профессии. Происходит рождение новых мотивов профессионального и жизненного самоопределения. Развитие целеполагания в этом возрасте выражается в том, что старшеклассник при постановке системы целей учится исходить из планов своего индивидуального самоопределения. Возрастает умение оценивать реалистичность цели, складывается стремление к активному апробированию разных целей в ходе активных действий, что прямо связано с процессами жизненного самоопределения.
Изложенные этапы учебной и её мотивации характеризуют тот высокий их уровень, который может быть достигнут у учащихся. При оценке уровней развития компонентов учебной деятельности следует учесть индивидуальные особенности каждого ребёнка, например, возможно достижение учащимися более высокого уровня за меньший срок и наоборот. При развитии компонентов учебной деятельности важно:
· опираться на достижения предыдущего возраста;
· стремиться мобилизовать потенциальные возможности данного возраста;
-   в   ходе   работы   с   каждым   возрастом   подготавливать   «почву»   для последующего возраста.

 В процессе развития компонентов деятельности параллельно будут формироваться такие качества личности, как; упорство, воля, инициативность, активность, целеустремленность, любознательность, старательность, самореализация, самоорганизация, адекватная самооценка, самокритичность, ответственность, интуиция, самовыражение, требовательность к себе, а также будут формироваться такие ценностные установки, как самозначимость, потребность в постоянном успешном труде, свобода, гуманизм. Мы считаем, что необязательно отдельно оценивать данные качества ребенка, наблюдать за их развитием можно в процессе деятельности (всех её видах). 
Методику оценивания всех компонентов учебной деятельности смотреть в приложении.
                                                                                                       ПРИЛОЖЕНИЕ 2.

Здесь  представлен рабочий вариант структурирования ключевых компетентностей с развитием основных структур по мере продвижения ребенка по образовательным ступеням. Формирование осуществляется по принципу нарастающего итога с учетом возрастных психофизиологических особенностей учащихся.

Смысл данного материала в том, чтобы дать теоретические ориентиры практическому педагогу в его повседневной деятельности по формированию ключевых компетентностей у учащихся в начальной, основной и срдней школе.
Достоинством данной разработки является целостное представление о формируемых ключевых компетентностях с вычленением основных этапов их формирования.
	Основные структурные блоки  формируемой ключевой компетентности
	Качества личности, презентирующие уровень сформированности ключевой  компетентности по ступеням обучения

	
	1 ступень

(1-4 классы)
	2 ступень

(5-9 классы)
	3 ступень

(10-11 классы)

	1


	2
	3
	4

	Самостроительная компетентность

	Ценностно- ориентационные критерии
	Стремление  к самостоятельной деятельности, к получению собственного продукта труда.

Потребность в  самовыражении.

Потребность  в  познании окружающего мира.
Осознание себя как личности
	Потребность в познании самого себя. 

Знание  основных целей  своей жизни и способах их достижения.

Стремление к самосовершенство-

ванию и саморазвитию.
	Сценарии собственной  жизни 

Наличие  Я-концепции.

Определение   способов    достижения  целей   жизни.

Потребность   к  самореализации, самосовершенствованию.



	Личностные качества 
	Упорство, воля, любознательность в достижении собственных целей.

Наблюдательность.
Инициативность.
Первичные представления об особенностях собственной психики и своей физической конституции

	Наличие адекватной самооценки; обладание развитой эмоционально-волевой сферой. 

Наличие развитого восприятия, воображения, эстетического вкуса, интуиции.

Требовательность к себе, самодисциплина, самоообладание, самоконтроль.
Вооруженность базовыми способами самоизучения и самосовершенствования. Привычка к систематической работе над собой.
	Самообладание, самостоятельность , находчивость в преодолении трудностей   при   достижении целей.

 Самокритичность, требовательность к себе и другим.

Объективная самооценка.
Наличие идеала (представления о себе желаемом). Программа работы над собой по достижению идеала. Наличие развитой совокупности  способов  самосовершенствования.

	Сформированные модели поведения
	Самостоятельное выполнение компонентов  деятельности (целеполагания, контроля и оценки, проектирования , рефлексия ) Начальные  умения  выполнения основных мыслительных  операций.


	 Деловая стойкость при  решении  проблем  в достижении собственных целей.

Умение  самостоятельно  выполнять
основные  мыслительные   операции.

Ведение самостоятельной поисковой деятельности.


	 Самостоятельное достижение целей собственного жизненного сценария. 

Наличие положительной самооценки, уверенности  в  своих силах и возможностях.

	Межличностно-социальная компетентность

	Ценностно-ориентационные критерии
	Владение понятиями: общество, группа. 

Признание  и выполнение общественных правил поведения.

Само  и взаимоуважение.


	Самоуважение, чувство собственного достоинства, человеколюбие, признание высокой значимости окружающих.

Принятие чужого поведенческого опыта как ценности.
	Четкое  представление о разных системах социальных норм и ценностей.

Руководство общепринятыми нормами морали, нетерпимость к аморальности других.



	Личностные качества и способы деятельности
	Привычка выполнять общепринятые нормы и правила. Сформированы элементарные коммуникативные умения речевой деятельности.

 Заботливость. Чуткость. Дружелюбие. Уступчивость. Общительность.

Отзывчивость.
	Толерантность. Вежливость.Тактичность.
Сострадание.

Ответственность   за   свое   поведение и поведение  других.

Понимание  и принятие  чужих поступков, мнений, обоснований.

Чувство меры в самовыражении.


	Самокритичность, требовательность к себе и другим.

Объективная самооценка.

Проявление  человечности, сопереживания, сочувствия к окружающим.

Отзывчивость. Порядочность.
Гражданская ответственность и правосознание.



	Сформиров-анные модели поведения
	Умение  согласовывать личные и общественные интересы.

Умение адаптироваться к коллективу, выстраивать отношения сотрудничества, аргументированно доказывать свою точку зрения. Умение договариваться, распределять работу, получать общий результат, оценивать свой вклад.

Привычка выполнять общепринятые нормы и правила.
	Культура общения, участие в принятии совместных решений. 

Способность брать на себя ответственность, умение вести диалог. 

Умение существовать в коллективе, работать в команде.

Противостояние  безнравственному поведению и отрицательному примеру.


	Толерантность. Эмпатия. Усвоенность социально одобряемые моделей поведения в обществе при различных видах деятельности, досуге. 

Умение строить кооперации для решения своих и общих проблем. 

 Умение регулировать конфликты ненасильственным путем, способность подчиняться и руководить. 

Умение осознанно выстраивать свое поведение в неординарных социальных ситуациях.                          


	Здоровьесберегающая компетентность

	Ценностно-ориентационные критерии
	Отношение к жизни как к благу, которое надо беречь  и умножать.

Ценностное отношение к  своему здоровью и здоровью окружающих.
	Принятие ценностей основных  законов и способов взаимодействия в экосистемах.

Готовность к ведению ЗОЖ.
	Ориентированность на решение жизненных вопросов с позиции сохранения и защиты  окружающей среды.

Собственная программа  физического самосовершенствования.

	Личностные качества 
	Позитивная мотивация к сохранению собственного здоровья, здоровья окружающих.

Умение   правильно  вести себя в окружающей среде, обществе. 

Сохранение  всего живого.

Жизнелюбие.
	Физическое и психологическое самосовершенствование.

Осознанное  бережное отношение к своему здоровью и здоровью окружающих.

Стремление  совершенствовать. себя и окружающий мир.

Оптимизм.


	Способность к компетентному участию в деятельности по предотвращению и устранению ущерба, причиненного  себе, окружающему миру.

Оптимистическое  мировоспритяие. 

	Сформированные модели поведения
	Выполнение   основных здоровьесберегающих  условий.

Соблюдение   норм   личной  гигиены, систематические занятия физическими упражнениями, спортом.


	Отсутствие вредных привычек, ведение здорового образа жизни, выполнение экологических норм и правил.

Умение отказаться от неразумных желаний и соблазнов. 
	Стойкое неприятие к нарушениям  здоровьесберегающих          условий.

Личный опыт  в применении и распространении  принципов ЗОЖ. 

 Опыт в разработке и реализации социально значимых проектов.



	Компетентность в сфере профессионального самоопределения

	Ценностно-ориентационные критерии
	Система  представлений о профессиях, видах трудовой деятельности.

Представление о роли трудовой деятельности человека в создании объектов окружающего мира.

Позитивная мотивация к труду.
	Знания о собственных 

особенностях, наклонностях

Потребность в постоянном

труде, желание использовать

в труде свои силы и способ-

ности. Умение определить

приоритеты в предметной

 и профессиональной

сфере. Способность к        
профессиональному

определению.
	Специальные знания (профильные классы).Умение ориентироваться на рынке образовательных услуг и труда.

Потребность в добросовестном труде, ведению трудовой деятельности на благо общества и собственного существования.

	Личностные качества и способы деятельности
	Старательность, бережливость, аккуратность.

Настойчивость и упорство в достижении цели.


	Базовые  навыки трудовой деятельности (ведение домашнего хозяйства).

Способность к ответственному выбору.

Эстетическое  отношение к труду.

Объективная оценка своего и чужого труда.

Высокая работоспособность , чувство 

ответственности.

Накопление опыта, частичное  включение в различные профессионально- ориентированные виды деятельности.

	 Адекватная самооценка результатов трудовой деятельности. 

 Положительная  направленность личности на высокий уровень достижений в избранных  сферах деятельности .

Самодисциплина.

Способность  к самостоятельному принятию ответственных жизненных решений.

Высокий уровень самоотдачи.

	Сформированные модели поведения
	Сформированные навыки самообслуживания.

Наличие первоначального опыта в личностно и общественно- значимой  практической деятельности.


	Сформирована система ценностей и практических умений, связанных с выполнением собственной   трудовой   деятельности.


	Умение  преодолевать  трудности.

Умение трудиться сообща.




ПРИЛОЖЕНИЕ 3.

В дополнение к предыдущему материалу здесь размещены критерии, на основании которых осуществляется набор методик для фиксации степени сформированности ключевых компетентностей у учащихся и открывается возможность для коррекции педагогического процесса, направленного на формирование четырех заявленных компетентностей.

Критерии освоения (развития)

 ключевых компетенций учащимися МОУ СОШ №94» г.Перми
	                         РЕЗУЛЬТАТ
	                                                     КРИТЕРИЙ           РЕЗУЛЬТАТИВНОСТИ 

	
	               4 класс
	      7  класс
	    9 класс
	      11 класс

	Само-строительная 

компетентность
	Начальные умения выполнения основных

мыслительных операций
	Самостоятельное выполнение компонентов деятельности: целеполагание,

проектирование, рефлексия, контроль и оценка.
	Определение основных жизненных целей и способов их достижений.
	Наличие жизненной Я-концепции.

	Здоровье-сберегающая

компетентность
	Понимание  здоровья как основной жизненной ценности
	Сформированность

основных установок на ведение ЗОЖ
	Сформированностоь стойкой привычки ведения ЗОЖ
	Четкое представление  плана  сохранения и развития  собственного  здоровья

и здоровья окружающих.

	Межличностно-

социальная

компетентность
	Сформированность коммуникативных  личностнозначимых  умений 
	Сформированность основных  коммуникативных умений на уровне общественных связей
	Сформирован-ность коммуникативных навыков на уровне обшественных и лично-стнозначимых связей
	Высокий уровень развития диалогической культуры.

	 Компетентность в сфере профессиональ-ного  самоопределения
	Умение ориентироваться в собственных  трудовых  интересах.


	1.Умение  определять приоритеты в предметной сфере в соответствии с собственными интересами, склонностями и способностями.

2.Определение  собственных приоритетов деятельности.
	1.Умение  определять собственные интересы в профессиональной деятельности.

2.Ценностное отношение к труду и его результатам.
	1.Умение проектировать собственную жизненную программу. Готовность к ее реализации.

2.Жизнестойкость.
3.Практическая деятельность по реализации собственных профессиональных устремлений.


ПРИЛОЖЕНИЕ 4.

            В данной серии брошюр мы неоднократно высказывали мысль о том, что ключевые компетентности формируются в русле развития у индивида общей способности  к деятельности. С этой точки зрения для практического работника будет представлять интерес разработка, приведенная в этом приложении. Она дает ориентиры для отслеживания уровня развития основных компонентов деятельности.
           Особо выделена готовность к ведению успешной трудовой деятельности, что особенно актуально ввиду перехода к профилизации старшей школы.

Критерии оценки качества развития компонентов деятельности
	Компонент
	Уровень
	Личностные качества
	Уровень
	Диагностические признаки



	Целеполагание и планирование 


	0
	
	Отсутствие цели
	Осознает частично предъявляемые требования, не знает, что именно надо делать, может принимать лишь простейшие требования

Не может ответить на вопросы о том, что он собирается делать или что сделал

	
	1
	
	Первичное осознание цели
	Осознает, что надо сделать, но не может точно сформулировать

Не может дать отчета о своих действиях и не может осуществлять целенаправленные действия; действует по рекомендациям учителя. 

	
	2
	
	Переопределение цели
	Осознает цель и требования к ее выполнению, но в процессе реализации она подменяется на другую

Не доводит дело до конца; т.к. возникшая познавательная цель неустойчива .

	
	3
	
	Принятие цели
	Принятая познавательная цель сохраняется при выполнении учебной деятельности и регулирует весь процесс ее выполнения.

Постановка промежуточных целей, осуществляет реализацию  цели, не изменяя и не выходя за ее требования; умеет выделять главное и второстепенное в предстоящей работе; распределяет время на выполнение отдельных этапов работы.

	
	4
	Воля, упорство в достижении цели, самореализация
	Самостоятельная постановка  общих целей.
	Самостоятельно формулирует познавательную цель и строит план действий в соответствии с ней.

Умеет разбить недоступную и сверхтрудную цель на ряд легких для себя; формирует внутренний план выполнения предстоящей деятельности.

	
	5
	Активность, целеустремленность, самореализация
	Самостоятельная постановка личных целей
	Совместно формирует новые познавательные цели без стимуляции извне, самостоятельно планирует свою деятельность; цели выходят за пределы требований программы

По собственной инициативе выдвигает содержательные гипотезы, деятельность приобретает форму активного исследования в различных сферах.

	Социальная мотивация
	0
	
	Отрицание возможности совместных форм работы
	Интерес к совместной  деятельности не обнаруживается

Наблюдает за деятельностью других, но не включается в общую работу; не осознает значение групповой работы

	
	2
	
	Проявление интереса к совместной деятельности
	Положительная реакция на предложение работать в группе 

Привлечение внешних, поверхностных атрибутов совместной работы; не интересует содержательная взаимодействие в группе; активность на эмоциональном уровне.

	
	1
	
	Безразличие или нейтральное отношение
	Отсутствие интереса к результатам деятельности; следует рекомендациям учителя

Не проявляет попыток к установлению содержательных контактов с членами группы

	
	3
	
	Осознанное,  основанное на предыдущем опыте,  отношение к совместной  деятельности
	Понимает правила работы в группе (разделение труда, взаимооценка и т.д.)

Поиск способов осуществления методов взаимодействия в деятельности.

	
	4
	Общительность, доверие, дружелюбие, ответственность за свое поведение
	Положительное, личностное, действенное отношение к совместной деятельности
	Поиск средств и способов содержательного сотрудничества

Оценивает свои и чужие действия с точки зрения их вклада в общий результат; ставит промежуточные цели.

	
	5
	Уступчивость, отзывчивость, тактичность, понимание и принятие чужих поступков, мнений, взглядов
	Мотив сотрудничества
	Инициирование совместной деятельности, осознанное стремление к сотрудничеству

Правильное реагирование на различные точки зрения в группе, поиск доказательств эффективности взаимодействия при решении задач.

	Познавательная (мотивация)
	0
	
	Отсутствие интереса
	Интерес практически не обнаруживается (исключение: положительная реакция на яркий, забавный материал)

Безличное или отрицательное отношение к решению любых задач; более охотно выполняет  привычные действия, чем осваивает новые

	
	1
	Любопытство, наблюдательность
	Реакция на новизну
	Положительная реакция возникает только на новый материал, касающийся конкретных фактов, но не теорий

Оживляется, задает вопросы о новом фактическом материале; включается в выполнение задания, однако длительной устойчивой активности не проявляет.

	
	2
	
	Любопытство
	Положительная реакция возникает на теоретический материал, но не на способы деятельности выполнения учебной

Оживляется и задает вопросы достаточно часто, но интерес быстро пропадает

	
	3
	Стремление к самостоятельной деятельности
	Ситуативный интерес
	Возникает на способы выполнения учебной деятельности, но не в системе, а на отдельных этапах.

Включается в процесс выполнения деятельности, пытается самостоятельно найти способы выполнения этой деятельности

	
	4
	любознательность, старательность
	Устойчивый познавательный интерес
	Возникает на всех этапах деятельности, но не выходит за пределы изучаемого материала

Охотно выполняет все этапы деятельности, работает длительно и устойчиво

	
	5
	Упорство, воля, инициативность, активность
	Сознательный интерес
	Возникает независимо от внешних требований и выходит за рамки изучаемого материала и непременно ориентирован на выполнение деятельности

Является постоянной характеристикой ученика; ученик проявляет выраженное творческое отношение к деятельности; стремится получить дополнительные сведения.

	Контроль и оценка выполненного задания
	0
	
	Отсутствие контроля и оценки
	Не умеет, не пытается и не испытывает потребности в контроле и оценке своих действий ни самостоятельно, ни по просьбе учителя

Не умеет обнаруживать ошибки, не критически относится к исправленным ошибкам и оценке учителя; не способен оценить свои возможности, не замечает своих и чужих ошибок; часто допускает одни и те же ошибки.

	
	1
	
	Контроль на уровне непроизвольного внимания, оценка – неадекватная
	Не умеет и не пытается оценивать свои действия, но испытывает потребность в получении внешней оценки своих действий, неосознанно фиксирует расхождение своих действий, заметив и исправив ошибку, не может обосновать свои действия. 

В малознакомых действиях ошибки допускает чаще, чем в знакомых, не исправляет их; ориентирован на отметку учителя.

	
	2
	
	Адекватная ретроспективная оценка и контроль на уровне произвольного внимания
	Ошибки исправляет и обосновывает; умеет самостоятельно оценить свои действия

В многократно повторенных действиях ошибок не допускает или легко их исправляет; критически относится к  отметкам учителя, не может и не пытается оценить свои возможности перед решением новой задачи

	
	3
	
	Неадекватная прогностическая оценка  и актуальный контроль на уровне произвольного внимания
	Почти не допускает ошибок, пытается оценить свои возможности относительно решения новой задачи

Допущенные ошибки обнаруживаются и исправляются самостоятельно; правильно объясняет свои действия, аргументированно оценивает уже решенные им задачи

	
	4
	
	Потенциально - адекватная прогностическая оценка, рефлексивный контроль
	С помощью учителя оценивает свои возможности, самостоятельно правильно объясняет свои действия, осознанно контролирует процесс решения задач другими учениками.

	
	5
	Адекватная, самооценка, самокритичность, ответственность
	Актуально - адекватный контроль и оценка
	Самостоятельно обнаруживает ошибки и самостоятельно выносит коррективы; объективно оценивает свои возможности в решении новой задачи или безошибочно

	Рефлексия


	0
	
	Отсутствие рефлексии
	Не проявляет интереса к данному виду деятельности.

	
	1
	
	Эмоциональная рефлексия
	Отмечает изменения своего самочувствия в ходе выполнения задания

Не проявляет инициативы в анализе собственной деятельности, а осуществляет эмоциональную рефлексию в ходе беседы с учителем

	
	2
	
	Контрольная рефлексия
	Может сказать, что получилось/ не получилось, но причины назвать не может

Пытается рефлексировать

	
	3
	
	Сознательная рефлексия 
	Может назвать причины правильного / неправильного выполнения задания

Охотно включается в рефлексию собственной деятельности

	
	4
	Самовыражение, интуиция
	Содержательная рефлексия
	Анализирует свою деятельность, но не может спрогнозировать дальнейшие действия

Находит ошибки в логике рассуждений при выполнении задания.

	
	5
	Требовательность к себе, самосовершенствование, самокритичность
	Интеллектуальная рефлексия
	Анализирует ход мыслей при выполнении задания, интерпретирует словесный материал в схемы, графики, диаграммы, предвосхищает и прогнозирует пути решения задач

Осознает свою деятельность, членит ее на этапы и обнаруживает ошибки.

	Готовность к ведению успешной профессиональной деятельности
	0
	
	Отсутствие интереса к трудовой деятельности
	Не проявляет желание участвовать в трудовой деятельности класса

Не сформированы навыки самообслуживания

	
	1
	
	Частичный интерес к трудовой деятельности
	Берется за дело, только если оно интересно

Не доводит дело до конца

	
	2
	
	Сознательный интерес к трудовой деятельности 
	Ориентируется в собственных трудовых интересах

	
	3
	Старательность аккуратность
	Позитивная мотивация к трудовой деятельности
	Сформированы навыки самообслуживания. Умение определять приоритеты в предметной сфере наличие первоначального опыта в личностно и общественно – значимой практической деятельности

	
	4
	Трудолюбие, ответственность
	Привычка к систематическому труду
	Умение определить приоритеты в профессиональной сфере; потребность в преодолении трудностей.

	
	5
	Упорство 
	Активная позиция в преобразовании окружающего мира
	Сформирована потребность в добросовестном труде. Самостоятельно принимает жизненные решения и несет за них ответственность

Установка на высокие достижения в профессиональной деятельности.


Внутришкольный контроль как механизм управления качеством образовательного процесса.
И.Н. Носкова

Некоторые подходы к построению внутришкольного  контроля

 в  МОУ «СОШ №94» 

Переход от  государственного к государственно-общественному  управлению является этапом к постепенному переходу на самоуправление в школе. Это в полной мере относится и к  контролирующей деятельности. В настоящее время школа   несёт полную ответственность за конечные результаты обучения, воспитания, развития учеников и подготовки их к жизни и труду. Следовательно, повышается ответственность работников школы за качество работы и объективную оценку каждого участника образовательного процесса. 

         Демократизация школьной жизни дает возможность перестраивать администрации систему контроля качества образовательного процесса, интегрируя усилия всех субъектов процесса на достижении запланированного образовательного результата.

          Внутришкольный контроль (ВШК)   понимается  нами   как   особый  вид  управленческой деятельности, выполняющей роль  обратной связи между системой  внутришкольного  управления  и элементами школы, как объекта управления.

         Чтобы управлять образовательным процессом не формально, а реально, принимать правильные, научно обоснованные  решения, администрации необходимы разнообразные фактические данные о различных сторонах этого процесса. Без объективной и достаточной информации  о ходе процессов, степени достижения промежуточных и итоговых результатов, без постоянной обратной связи эффективный процесс управления невозможен.

          Установление и поддержание  обратной связи  происходит по логично  выстроенным   каналам, в соответствии  со структурой  управления общеобразовательного учреждения. В  школе №94 разработаны функциональные  обязанности всех субъектов контроля, начиная  с первого уровня управления – директора, заканчивая учителем, классным руководителем, педагогом  дополнительного  образования. Все  обязанности субъектов контроля   разрабатывались и принимались коллегиально.   

            Эффективное установление  и   поддержание обратной связи невозможно без:

· разработки и использование стандартов, эталонов, критериев и определение сферы действия каждой нормы ;

· сбора информации о степени соответствия объектов контроля разработанным нормам;

· анализа причин выявленных в ходе контроля рассогласований между эталоном и реальным состояние дел; поиск путей их преодоления;

· принятие соответствующих решений;

· проверку их исполнения.

Перечень названных действий характеризует отдельные процессы контрольно-аналитической деятельности. Совокупность отдельных процессов представляет собой общий процесс ВШК. 

          ВШК   преследует  три  цели:

· Выявление соответствия с эталоном. Определение величины и характера отклонения от запланированного результата.

· Принять корректирующее решение, исправляющее деятельность путем устранения причин.

· Спрогнозировать следующий результат. 
· Таким образом, система контрольных мероприятий призвана сделать управление ОП более конкретным, предметным, результативным.

            Система нашего    ВШК строится на определенных принципах:

           1. Принцип генерализации  /стратегической направленности контроля/ .     
В первую очередь определяются  плановые, кардинальные направления деятельности управляемой подсистемы, подвергающиеся контролю в первую очередь.

По сути, генерализация контроля отвергает традиционное представление о необходимости осуществления контроля в равной степени и объеме по всем направлениям деятельности. Это помогает нам   уйти от тотальности , обилия мелких локальных проверок,  избежать высокой  плотности   и нерациональности   планирования   контрольных   мероприятий. 

Мы в свое время считали необходимым для себя иметь полую информацию о деятельности управляемой системы. Но на практике выяснилось, что такое стремление к тотальному контролю порождает противоречие: чем шире содержание контроля, тем ниже качество получаемой в его ходе информации.

Учитывая, что системообразующим элементом  всей  управленческой  деятельности  в нашей школе служит модель выпускника, а точнее, храктеристики учащегося, его  ценностные и личные ориентации, основной результат, который мы подвергаем контролю – степень сформированности вышеназванных  характеристик. Отсюда  определяются и общешкольные цели контроля, которые структурируются    всеми   субъектами  образовательной деятельности .

 Первое, что мы делаем, вычленяем приоритетные  направления контроля, определяем глубину, характер, объем работы, сроки  исполнения и полномочия   исполнителей.

В нашем  годовом плане контроль планируется не по узким темам , локальным точкам, а по узлам, ключевым  моментам \ характеристикам  ученика\. Контроль проводится в течение  длительного времени \1-2 четверти\ , затем анализируются полученные результаты и принимается  управленческое  решение не оперативного, а стратегического характера. Это позволяет нам  глубоко и основательно изучить состояние  изучаемого объекта, сделать грамотные и объективные  выводы, грамотно составить систему коррекционных мер.

2. Принцип нормативов. Обязательным условием эффективного контроля является наличие объективных, точных и удобных для применения нормативов.  Поскольку контроль осуществляется человеком, он неизбежно  подвергается влиянию личностных факторов, поэтому  необходимо разработать четкие и объективные критерии  оценки  качества  результата, которые будут убедительны  для  контролируемых  и контролирующих.

Функция стандартизации, на наш взгляд, играет очень важное значение в качественном результате контрольной  деятельности.

Школой используются  локальные стандарты, разработанные  и принятые  субъектами контроля в рамках выработанных при планировании норм с опорой на имеющиеся в науке показатели. Для тех элементов школы, где показатели не разработаны, используются внутришкольные локальные нормы, позволяющие оценить состояние ключевых характеристик объектов контроля с помощью субъективных заданных квалиметрических показателей.

В нашей  школе разработана  и принята номенклатура  стандартов образовательной  деятельности \ по качеству результата, процесса, условий\, обеспечивающих объективность, точность, эффективность  контроля, вне зависимости от  субъективных особенностей контролирующего.  
Но нужно быть очень осторожными, стандартизируя образовательный процесс, так как мы имеем дело с живой системой, где невозможно предопределить каждый шаг. Излишняя стандартизация  может  являться тормозом в развитии объекта.

«Можно заставить подчиненного выполнить работу, отдав соответствующее распоряжение, -  считает Исикава Каору – президент технологического института Мусаси в Токио, ведущий в Японии специалист по управлению качеством, в своей книге «Японские методы управления качеством», -  но такой процесс никогда не будет протекать гладко. Условия постоянно меняются, и распоряжения никогда не будут точно поспевать за изменяющимися условиями. По этой причине обращаю особое внимание  на добровольное начало в управлении качеством».

Принятые   коллегиально  локальные стандарты, на наш  взгляд, обеспечивают не только объективный взгляд контролирующих, но и меняет психологическую основу, программируют работника на успешную работу.

Во-первых, такой подход позволяет предъявлять требования к результату,  а не к  самодеятельности как таковой. Во – вторых, заданные  нормы позволяют работнику с самого начала четко знать критерии оценки его деятельности  и  позволяют заранее  скорректировать  имеющиеся отклонения.

Главное в построенном  таким образом  контроле не последующая коррекция деятельности учителя, а коррекция, которую он осуществляет сам , еще до контроля. 

Таким образом, контроль  становится  не только средством получения информации , но и способом  получения результатов \демократическим путем\.

3. Принцип существенных отклонений. 
 В годовой план контроля или повторный контроль нами  включаются лишь те объекты, которые имеют  некоторую критическую величину отклонений от нормы  (стандарта), или относящиеся к разряду исключительных. Более  мелкими  можно пренебречь.

4. Принцип выращивания. 
Контроль невозможно   привнести извне и  насадить   административно-волевыми методами. Он вырастает органически из потребностей образовательных  субъектов и свидетельствует о достижении его нового качественного состояния. Темы контроля  определяются  на всех уровнях  коллегиально и самостоятельно: методическими  объединениями, структурными  подразделениями, педагогами – предметниками, исходя из  целей и задач школы.

5. Принцип простоты и экономичности. 
      Разумная минимизация количества замеряемых параметров, наличие валидных методик  и графическое представление данных, обеспечивают  возможность мгновенного схватывания, считывания информации. Для  обеспечения  этого  принципа  нами  определены и приняты в школе   оргмеханизмы по основным темам  контроля. Оргмеханизм контроля – немаловажная часть годового плана, определяющая периодичность, диагностику, стандарт, показатели качества управления.


Главное в том, чтобы механизм выбранный Вами, был удобен в пользовании, соответствовал принципам контроля, целям контроля, был оптимальным для предоставления информации, понятен всем работникам , принят ими. То есть удобным и доступным для всех субъектов контроля от учащегося до директора школы.

6. Принцип сотрудничества. 
     Осуществление  принципа сотрудничества в построении ВШК происходит  через  формирование положительной мотивации всех его  субъектов.

Это   осуществляется через:

· изменение оргструктуры контроля, делегирование полномочий контрольных функций, что позволяет равномерно распределить нагрузку между субъектами контроля, а также согласовывать сроки  исполнения , создавая  условия посильного труда;

· определение зоны ответственности каждого участника  образовательного  процесса;

· выстраивание оргструктуры и оргмеханизма ВШК, где определено место и роль всех субъектов управления;

· открытость и прозрачность контроля \ расписывается на весь учебный год и вывешивается в учительской, составляется  программа  контроля, определяются объекты;

· заданность результатов контроля \ принимаются коллегиально на разных уровнях управления\;

· коллегиальное  планирование   контрольных действий и анализ  имеющейся информации.  

7. Принцип плановости. 
Это основной  принцип построения внутришкольного контроля.

Для создания целостной системы ВШК необходимо   четко  определить её содержание, объекты, источники информации, сформировать потоки информации и вывести их на соответствующие уровни, а далее определить в какой форме и где эта информация будет храниться и использоваться.

То есть необходимо спланировать процесс контроля, на основании принципов и функций этого вида управленческой деятельности.

 В нашем   образовательном учреждении планирование происходит в несколько этапов.

1 ЭТАП.

Определение дефектов  системы ВШК, сложившейся  в школе, т.е. выявление недостатков в планировании, организации, руководстве контрольных функций. Составляем  для себя перечень недостатков, мешающих организации внутришкольного контроля. Это и побудило нас пересмотреть подходы к организации и планированию контроля. 

2 ЭТАП.

Постановка целей.

Определив  для себя четко  показатели, качество  сформированности   характеристик  учащихся, определяем цели контроля \ зачем? Что  эта информация даст?\,  соотнеся с целями и задачами  школы.

ЭТАП.

Отбор  содержания.
Беря во внимание  сложность и многообразие  объектов, о  которых необходимо  получить информацию для организации   адекватного управления, следует  учесть   оперативный  и  стратегический  характер информации.

В годовой план  контрольной  деятельности мы берем только  вопросы  стратегического характера (результаты тематического контроля и итоговую информацию), позволяющие определить степень соответствия полученных результатов поставленным целям и задачам на конец  отчетного  периода.    К таким вопросам мы относим основные конечные результаты, факторы, влияющие на их качество и успешное достижение.

Затем  включаем в годовой план контроля тактические вопросы и проблемы, требующие обязательного контроля в данном учебном году ввиду их значительного отклонения от нормы.

В результате процесса планирования  составляется  два вида планов:

· циклограмма (выделение циклически повторяющихся действий, общих традиций, обязательных  для  школы);

· план  годовых мероприятий;

Форма  плана  может быть любой , достаточно  конкретной   и полной по объему. Важно указать: Что?Где? Когда? Кто?, остальное – по усмотрению планирующих контроль.

 На наш взгляд система внутришкольного контроля, выстроенная таким образом, обеспечивает защиту прав и достоинств участников образовательного процесса своей открытостью, прозрачностью, плановостью действий; открывает возможность самовоздействия на качество образовательного процесса.

Рефлексивный анализ накопленного нами опыта практической работы по обсуждаемой теме позволяет вычленить основные недостатки осуществления внутришкольного контроля.
1. Отсутствие у администрации школы ЗУН разработки стандартов контроля.

2. Недостаточный уровень подготовленности и численности специалистов школьных функциональных служб.

3. Неоперациональная постановка целей школы и неопределенность стандартов контроля.

4. Отсутствие навыков моделирования (отсюда несогласованность ключевых параметров школы).

5. Непродуманность диагностики, её некачественное методическое обеспечение и непрофессиональное исполнение.

6. За пределами психолого-педагогических исследований школы остаются значимые объекты:

· субъективный опыт работника, накопленный в ходе обучения и вне его;

· определение цены достижения ГОСТ и др.

7. Существование школьного контроля вне связи с вышестоящими контрольными органами.
             И.Н.Носкова,О.Г.Пирожкова

Контроль профессиональной деятельности учителя на уроке.

(Стандарт профессиональной деятельности учителя)

Содержание внутришкольного контроля  является целостным педагогическим процессом.

Чтобы выделить основные части контроля, мы исходим из  конечной цели - формирование личности, ее всестороннее развитие.   

Основные конечные результаты,  которым мы  осуществляем внутришкольный контроль -  это модель выпускника (качество знаний учащихся, воспитанность, готовность к труду, продолжению образования, самосовершенствованию). В основе  образовательного процесса  лежит урок. Он является клеточкой образовательного процесса, все самое сажное, главное совершается на уроке. Уроку отводится  до 98% учебного времени. Авторитет урока остается высок и сейчас. И чтобы поставить управление школой на научную основу, сделать его, действительно, развивающим, мы глубоко изучаем учебный образовательный процесс, в первую очередь урок. Проведение урока -  это не самоцель, а деятельностный педагогический инструмент воспитания и развития личности. Урок является творческой лабораторией  не только учителя, но творческой лабораторией руководителя (директора, завуча). Поэтому большое количество времени в работе завуча отводится посещению и анализу урока.
При посещении уроков мы пользовались разными программами наблюдения – это программа П.И.Третьякова, которой пользовались завучи Свердловского района  (правда, она нас не совсем удовлетворяла, так как мы не ощущали полноты состояния объекта). Поэтому нам приходилось вносить свои коррективы.

В зависимости от темы контроля, мы использовали и другие программы (формирование познавательного интереса, мотивов учения, работа учителя со слабоуспевающими, с точки психологического здоровья учащихся). При использовании разных программ мы чувствовали отсутствие системности и целостности, единой логики, единства требований, четкого прослеживания роста профессионального уровня учителя.
Поэтому возникла необходимость  создания такой программы, которая соответствовала бы  нашим запросам. И  такую программу мы разработали под руководством научного руководителя  И.Г.Никитина.  Программа наблюдения за процессом деятельности учителя была организована  проблемной группой «Управление качеством образования». В результате работы проблемной группы мы пытались описать образовательный процесс на уроке через определение основных явлений, обеспечивающих развитие личности ученика, формирование его компетентности. Мы внесли  эту программу  и наблюдения за самостоятельной работой учащихся, так как полагали, что без  этого программа является неприемлемо редуцированной.  Далее, разбившись на микрогруппы, мы обсуждали деятельность учителя и ученика по каждому пункту программы, потом  корректировали различные точки зрения в ходе коллективного обсуждения.
Полученная программа настолько обобщена, что применима к любому типу урока. Она рассчитана на длительное пользование, комплексная, содержит конкретные требования к современным показателям в нашей школе. Она обсуждалась на педагогическом совете и была принята всеми участниками образовательного процесса.

На сегодняшний день мы имеем  локальный стандарт деятельности учителя в нашей школе (нам кажется, что такой стандарт необходим любой школе). Этот стандарт должен быть обязательно гласным, так как контроль проводят не только завучи, но и руководители методических объединений, учителя при взаимопосещении и самоконтроле. Каждый  учитель познакомился и знает эту программу (или стандарт деятельности), по нему осуществляет наблюдение и контроль на уроке. Параметры, заложенные в данном стандарте, важно было расшифровать, чтобы свести к минимуму различие в восприятии объекта контроля разными наблюдателями. Преимущество программы, на наш взгляд, выражается следующими пунктами:
1. Контроль за ростом профессионального продвижения учителя;

2. В программе отражены показатели, которые заложены в модели выпускника.

3. Акцент перенесен с наблюдения за работой учителя на характер деятельности ученика и результаты в его развитии.

4. Наблюдающий получает достоверную и конкретную информацию о состоянии  образовательного процесса.

5. Данная программа является демократически средством контроля, в этом качестве защищает каждого участника образовательного процесса.

Конечно, она не подменяет все остальные программы, так как кроме

контроля за уроком существуют   и другие формы (тематический, классно- обобщающий контроль,  фронтальный, персональный и др.), которые требуют дополнительной информации. Поэтому нам приходится разрабатывать и использовать другие программы. Делаем эти программы совместно с руководителями методических объединений и учителями. Но в любом случае программа  контроля должна быть обязательно с четко прописанными показателями и исполнителями. Мы всегда задолго до любого контроля программу доводим до каждого учителя, так как  каждый учитель должен знать, что, как и кто будет контролировать. Результаты контроля должны быть наглядными или в форме графиков, или цветограммы.
   Ниже мы приводим методические материалы, раскрывающие существо упомянутой программы наблюдения за деятельностью учителя на уроке (основная часть  мониторинга профессионализма учителя «по процессу»)

Генерализация основных приоритетов урока.
Деятельность наблюдателя (восприятие, переработка, оценка) концентрируется на следующих основных позициях:

1.Организация  целеполагающей и ориентировочной деятельности учащихся.

2.Проектирование учеником программы собственной деятельности по достижению личных учебных и познавательных целей.

3.Организация продуктивной деятельности учащихся (проблемное обучение)

4.Учет зоны активного развития (ЗАР) и зоны ближайшего развития (ЗБР) учащихся. Дифференциация и индивидуализация учебных содержаний и методов работы с учащимися.

5.Коммуникативная деятельность. Работа с учащимися в кооперации.

6.Формирование действий самоконтроля.

7.Оценочная деятельность. Самооценка.

8.Рефлексивная деятельность учащихся. Формирование рефлексивной культуры учащихся.

9.Психолого-гумманистическая атмосфера урока.

10.Самостоятельная деятельность по полному циклу  (учебная и познавательная).
11. Мотивационная деятельность.

1.Организация  целеполагающей и ориентировочной деятельности учащихся.

	Учитель:

1.Организует  предварительную ориентировку в учебной деятельности

2.Организует деятельность по выработке конечных целей урока, подготавливает учащихся к усвоению нового материала, раскрывает перспективу последующей их УД.

3.Способствует проектированию и формированию  промежуточных результатов, целей учебно-познавательной деятельности.

4.Помогает учащимся разрабатывать и ставить  личные цели.

5.Наблюдает  за  индивидуальным продвижением к цели каждого учащегося. Вовремя корректирует процесс  достижения цели.

6.Совместно  с учащимися определяет требования к деятельности.


	Ученик:

1.Самостоятельно формулирует цели, выдвигает гипотезы

2.Формирует собственные промежуточные цели (результаты). 

3.Свободно высказывает собственные гипотезы.

4. Составляет план реализации целей.

5.Проявляет творчество и самостоятельность в ориентировке в учебной деятельности.

6. Проявляет настойчивость в достижении собственных целей.




2.Проектирование учеником программы собственной деятельности по достижению личных учебных и познавательных целей.
	Учитель:

1.Организует восприятие  особенностей предстоящей работы (урок; тема; полугодие; год).

2.Организазует расчленение учащимися предстоящей работы на относительно автономные фрагменты.

3.Помогает ученику выделить главное, второстепенное и малосущественное в предстоящей работе (содержательно и процессуально).

4.Помогает  выделить наиболее трудные места.

5.Помогает ученику выделить и сформулировать основную проблему предстоящей работы.

6.Помогает в прикидке способов решения проблемы.

7.Помогает распределить  время, проектировать интервалы напряжения и релаксации (в соответствии с индивидуальным темпоритмом ученика).

8.Способствует формированию внутреннего плана выполнения предстоящей деятельности учеником.

	Ученик:

1.Осознаниет важность проблемы и  демонстрирует готовность к её решению.

2.Внимательно слушает высказывания окружающих в классе.

3. Вычленяет проблему (выделяет область незнания).

4.Составляет план действий и распределяет время.

5. Предположительно описывает будущие последствия, исходя из имеющихся данных. Выделяет скрытые затруднения в предстоящей работе.

6.Использует знания из различных областей, чтобы составить план решения той или иной проблемы.




3.Организация продуктивной деятельности учащихся

 (проблемное обучение)
	Учитель:

1.Вводит учебную проблему (неизвестное) в предлагаемое учебное содержание.

2.Фиксирует продуктивное приращение, полученное учеником в ходе учебно-познавательной деятельности.

3.Помогает учащемуся выявить область собственного незнания и ясно её осознать.

4.Помогает ученику искать недостающие средства для решения проблемы (подсказки, аналогии, вопросы).

5.Побуждает учащихся к решению учебной задачи методом рассуждения, анализа заблуждений, выбора (перебора) малых шагов.

6.Побуждает формулировать гипотезу решения проблемы, предсказать результаты деятельности по выбранному пути.


	Ученик:

1.Составляет программу (план) собственной учебной (и  познавательной) деятельности.

2.Объем учебной  деятельности учащихся (от урока к уроку) по закрытой программе снижается, а по открытой возрастает (фиксируется наблюдением с течением времени).

3.Учебно– познавательная деятельность, выполняемая учащимися, нагружает их мыслительные структуры, обеспе-чивающие выполнение операций: анализа, синтеза; сравнения, сопоставления; выделение главного, обобщения; рационально-логического, эвристического мышления; индиви-дуального, дедуктивного мышления.

5.Учащиеся содержательно формулируют познавательную проблему.




Примечание1.
	Виды создаваемого учеником продукта.

	- Новое знание;

- Новое умение;

- Новый способ действия (модернизированный);

- Создание собственной программы собственной деятельности;
	- Новый прием решения задачи;

- Обобщение;

- Систематизация значений или способов деятельности;

- Новое понимание;

- Новые смыслы;
	- Способ управления собственным псих. состоянием;

- Построение кооперации и т.д.


4.Учет ЗАР и ЗБР учащихся. Дифференциация и индивидуализация учебных содержаний и методов работы с учащимися.
	Учитель:

1. Специально подбирает и предоставляет учащимся задачи, имеющие  несколько способов  решения;

2. Использует многоуровневое   препо-давание; (минимально трехуровневое) 

3. Предлагает учащимся совокупность заданий разного уровня сложности;

4. Учитывает  знание личностных качеств учащихся при подборе заданий, стимулирует  выбор задания, требующего умственного напряжения;

5. Использует метод проектов;

6. Обеспечивает  преимущественно продуктивную деятельность в ЗБР;

7. Способствует формированию  программы действий ученика,

     исходя из его уровня подготовки и 
     способностей.

8. Предъявляет требования  соответственно реальным и потенциальным возможностям учащегося.


	Ученик:

1. Проявляет интерес к изучамому материалу на протяжении всего урока;

2. Активно  действует на всех этапах;

3. Проявляет умственное напряжение;

4. Проявления радости от успеха;

5. Самостоятельно выбирает уровень и трудность выполняемого задания, соотнося его с собственными интеллектуальными потенциальными возможностями;

6. Самостоятельно решает проблемы, выдвигает гипотезы,  версии решения.
7. Постоянно проявляет волевое усилие вплоть до решения проблемы.



5.Коммуникативная деятельность. Работа с учащимися в кооперации.

	Учитель:

1.Организует совместную деятельность учащихся, предоставляет право выбора формы сотрудничества;

2.Способствует  взаимодействию учащихся друг с другом;

3.Организует учебный диалог  в ходе решения УЗ на всех этапах деятельности; использует диалог как основное коммуникативное средство УД.

4.Способствует  возникновению учебной дискуссии;

5. Развивает умения  коммуникативного общения;

6.Формирует умение запрашивать помощь и работать в кооперации.

7. Организует совместную учебно-познавательную работу  в составе малых групп.


	Ученик:

1.Активно участвует в обсуждении содержания  форм выполнения задания
2.Внимательно слушает высказывания окружающих; проявляет восприимчивость и терпение к мнению других;

3.Принимает на себя ответственность за свое поведение; контролирует себя;

4.Проявляет стремление к сотрудничеству в групповой деятельности;

5. Проявляет готовность пересматривать свои суждения и менять образ действий при наличии убедительных аргументов;

6.Адекватно реагирует на замечания и рецензии.
7.Разбирается в  ролевой ситуации в малой группе и берет на себя адекватную роль


6.Формирование у учащихся действий самоконтроля.
	Учитель:

1.Формирует установку на  самоконтроль, как в ходе выполнения задания, так  по ее выполнении
2.Организует осуществление само-контроля на каждом этапе решения учебной задачи согласно разработанной самим учеником программы по ее решению.

3.Выделяет время в конце выполнения учебной задачи для проведения итогового самоконтроля.

4.Формирует установку на выявление «точек сомнения», удержания их в памяти и последующему разрешению.

5.Осуществляет дозированную (косвенную) помощь в ходе решения учебного задания в виде намеков, аналогий, советов и т.п.

	Ученик:

1.Активизирует внутренний план деятельности перед ее выполнением и постоянно соотносит с планом в ходе выполнения деятельности.
2.Выделяет точки  сомнения, проговаривает свои сомнения.

3.Оценивает значимость данных, принимает окончательное решение относительно собственных сомнений.

4.Прилагает усилия к актуализации действий самоконтроля в ходе выполнения деятельности и проверки правильности ее выполнения «про себя».

5.Запрашивает необходимую помощь у учителя, товарищей по классу и принимает ее.


7.Оценочная деятельность. Самооценка.
	Учитель:

1.Выделяет «контрольную паузу» в программе деятельности в  конце её выполнения.

2.Организует осуществление самооценки  учащимися собственной деятельности  (степени ее успешности \ неуспешности) 

3.Формирует способность к самооценке результатов обучения.
4. Предъявляет внешний эталон по окончании работы и дает оценку деятельности ученика.
5.Осуществляет внешнюю поэтапную оценку деятельности учащихся, с целью коррекции УД и хода усвоения учебного материала.

6.Организует обсуждение результатов  контроля.

7.Способствует сохранению мотива к решению УЗ.


	Ученик:

1.Сравнивает результат собственной деятельности с внешним эталоном

2.Находит ошибки и упущения в логике рассуждений.

3.Сравнивает результат самоконтроля с внешним эталоном (снятие тревожности).

4.Оценивает соответствие собственных выводов внешним данным, значимость того или иного продукта деятельности, исходя из внутренних критериев.

5.Оценивает значимость того или иного продукта деятельности, исходя из внешних критериев.
6.Формирует и совершенствует у себя механизмы самооценки.



8.Рефлексивная деятельность учащихся. 
Формирование рефлексивной культуры учащихся.
	Учитель:

1. Демонстрирует категориально - нормативный анализ уже решенной (неважно, верно или неверно) учеником задачи;

2. Дает инструкцию учащемуся на формулировку  последних для себя самого «советов и рекомендаций» по оптимизации процесса решения очередной задачи на основе анализа решения предыдущей;

3. Корректирует и дополняет программу ученика, учитывает его индивидуальные особенности;

4. Организует  самоотчеты учащихся о ходе движения его мысли, изменения его отношений и самочувствия в ходе преодоления проблемно – конфликтных ситуаций;

5. Развивает у учащихся умение анализировать их собственную мыслительную деятельность, осознавать её, членить на этапы, обнаруживать ошибки.


	Ученик:

1. Предвосхищает и прогнозирует пути решения задачи, строит  наиболее вероятную перспективу поиска решения;

2. Конкретизирует и формулирует конструктивные пути и приемы решения;

3. Формулирует различные  гипотезы преодоления проблемно – конфликтной ситуации и пытается верифицировать их;

4. Находит ошибки и упущения в логике рассуждений.

5. Интерпретирует словесный материал в схемы, графики, диаграммы.

6. Преобразует словесный материал, упрощает.

7. Предположительно  описывает будущие последствия.




9.Психолого-гумманистическая атмосфера урока.
	9. Учитель:

1. Проявляет оптимизм и доброжелательность в общении с учащимися.

2. Создает эмоционально- положительный  настрой.

10. 3. Учитывает возрастные потребности и индивидуальные особенности   учащихся относительно темпа умственной  деятельности и состояния соматического  здоровья учащихся. 

3. Воспитывает  веру в собственные силы.

4. Поддерживает оптимальный уровень  работоспособности.

5. Создает условия для  формирования эмоционально благоприятных отношений в классе между  учащимися.
6. Исключаются элементы  психологического насилия над учеником.

	11. Ученик:

1. Свободно высказывается, доказывает свою точку зрения.

2. Активен в течение урока.

3. Быстро включатся в деловой ритм.

4. Сохраняет внимание  на протяжении урока.

5. Проявляет стремление к сотрудничеству в групповой форме.

6. Адекватно реагирует на высказывания окружающих, рецензии учителя.

7. Работает в собственном темпе.




10.Самостоятельная деятельность по полному циклу 
 (учебная и познавательная).
	Учитель:

1. Помогает  в формулировке учебной задачи учащемуся;

2. Помогает ученику искать средства для  решения учебной задачи;

3. Стимулирует проявление волевых качеств;

4. Формирует упорство в достижении цели разными способами;

5. Вырабатывает у учащихся привычку к трудовому усилию;

6. Помогает учащемуся /если это необходимо/ обнаружить и

     сформулировать  свои ошибки;

7. Предоставляет право  самостоятельного выбора  варианта или  задачи по уровню трудности;

8. Организует внешнюю проверку после самоконтроля;

9. Проводит  разбор  типичных ошибок; рецензирует ответы, указывая, что необходимо сделать для усовершенствования приемов самостоятельной работы.

10. Делает обобщение по изученному материалу, ставит вопросы на понимание.


	Ученик:

1. Активно работает в ходе выполнения самостоятельной деятельности.

2. Самостоятельно пытается выполнить  составляющую программу действий.

3. Добровольно вызывается выполнять задания, не уходит от сложных задач, понимает свои возможности и ограничения.

4. Пытается применить известные законы, теории в конкретных практических ситуациях.

5. Устойчиво проявляет самостоятельность в учебной работе.

6. Адекватно проводит самооценку.
7. Постепенно формирует все основные действия для выполнения учебно-познавательной деятельности максимально самостоятельно.



11. Мотивационная деятельность.

	Учитель:

1.Формирует интерес к проблеме      (исходная мотивация).

2. Подчеркивает важность, значимость информации для жизни, профессии, развития.

3.Своевременно реагирует на изменение отношения  к уроку отдельных учащихся.

4.Оказывает своевременную поддержку учащимся, испытывающим затруднения.

5.Поощряет и подчеркивает  значимость самостоятельно сформулированных и высказанных идей, дополнений, решений, высказываний / подкрепление и усиление возникшей мотивации/.

6.Поддерживает творчество  и самостоятельность в деятельности школьников.

7.Поощряет  активность со стороны учащихся, задающих дополнительные вопросы,  принимающих  участие в обсуждении и  выборе решений гипотезы.

8.Мотивирует на этапе усиления  оценочной деятельности самих учащихся в сочетании с  развернутой  дифференцированной отметкой учителя.


	Ученик:

1.Проявляет осознание важности темы для себя лично.

2.Проявляет восприимчивость или желание воспринимать.

3.Проявляет интерес к решаемому вопросу.

4.Проявляет убежденность, отстаивает свою точку зрения.

5.Проявляет устойчивое желание решить проблему разными способами.

6.Принимает активное участие в обсуждении вариантов ответа.




                                                        Носкова И.Н., Пирожкова О.Г.

Развитие профессиональной компетентности педагогов как

условие повышения качества образования школьников

В условиях перехода к личностно-развивающему обучению школьников и реализации компетентностного подхода в образовании возникла необходимость в новом уровне профессионального  развития учителя. Он должен не только создавать оптимальные условия для развития индивидуальных способностей каждого ученика, быть способным заинтересовать, увлечь, но и сам быть открытым для нового опыта, нового знания, постоянно развиваться и получать удовлетворение и удовольствие от своего труда. Такие умения связаны в первую очередь с новым взглядом, новым способом мышления, поведения, новым отношением к себе и к ученикам как к свободным и ответственным людям. Учителю необходимо активное качественное преобразование своего внутреннего мира, которое приведет к принципиально новому его способу жизнедеятельности – творческой самореализации в профессии.  

Определив для нашей школы в качестве образовательного результата развитие ключевых компетентностей учащихся (самостроительной, межличностно-социальной, здоровьесберегающей, в сфере профессионального самоопределения, мы обозначили обучение учащихся как самостоятельную субъектную деятельность, цель которой не усвоение знаний, умений, а интегративное развитие познавательных способностей школьников, их способностей к саморазвитию, ответственному выбору своего жизненного пути, эффективному  взаимодействию с окружающими, сохранению собственного здоровья. Подобную интеграцию может осуществить учитель нового типа, способный к саморазвитию и проектированию собственной личности. В связи с этим, основной задачей службы управления персоналом становится развитие профессиональной компетентности педагогов до уровня, необходимого для решения задач развития школы. Для этого школьной службой была осуществлена следующая деятельность:

1.Проанализированы цели, задачи и функции продуктивного выполнения педагогической            деятельности (определены новые образовательные результаты);

2.Разработаны модели деятельности педагогов для достижения поставленных целей (определен состав профессиональных компетентностей педагога МОУ «СОШ№ 94», их структура, содержание, критерии развития);

3.Подобраны диагностические методики и процедуры мониторинга профессионализма педагогических кадров (разработаны «Положение о портфолио учителя», «Положение о мониторинге профессионализма педагогических кадров»);

4.Отобраны и разработаны способы развития профессиональных компетентностей педагогов (включение педагогов в инновационную, исследовательскую деятельность, выстраивание профессиональной карьеры учителя, повышение их квалификации на различных уровнях и т.д.).

Таким образом, работа службы персонала была направлена на то, чтобы помочь личности реализовать себя и в результате выработки индивидуального стиля деятельности обеспечить удовлетворенность трудом, помочь работникам обрети личностный смысл профессиональной деятельности, внести коррективы в траекторию и темп профессионального становления. 

Анализируя работы авторов, разрабатывающих идею компетентностного подхода в образовании, нами было определено, что понятие «компетентность» включает в себя не только когнитивную и операционально-технологическую составляющую, но и мотивационную, социальную, поведенческую. Поэтому в структуре компетентности выделяют три составляющие:

- ценностно-ориентационные критерии (стремления, ценности, мотивы личности);

- личностные качества и способы деятельности (способности, умения);

- сформированные модели поведения (опыт деятельности, привычки, навыки).

Проанализировав высказывания исследователей этой проблемы, мы попытались определить собственную позицию в терминологии и остановились на том понимании, которое в наибольшей степени согласуется с нашим представлением о профессиональной компетентности педагога.

Под «профессиональной компетентностью педагога» мы понимаем способность педагога к профессиональному саморазвитию, выделяя в качестве центрального стержня самореализацию как стремление человека совершенствоваться, выражать, проявлять себя в значимом для него деле. Ключевыми профессиональными компетентностями для нас являются специально-профессиональная и самостроительная (приложение 1). Данное содержание профессиональных компетентностей является «высоким образцом», требующим от учителя значительного изменения. Содержание каждой компетентности определялось исходя из требований, предъявляемых к педагогической деятельности, психологии профессионального развития учителя (Митина Л.М.), основ профессионализации и профессиоведения (Климов Е.А., Зеер Э.Ф.), учитывая научную теорию самоактуализации личности (Маслоу А.), теорию деятельности (Леонтьев А.Н., Выготский Л.С.).

На основании разработанного содержательного аспекта каждой компетентности мы определили основные критерии их развития (приложение 2). Для данных критериев подобраны методики оценки, разработаны способы хранения информации об уровне профессионализма педагогов (приложения 3, 4, 5, 6, 7).Таким образом, мы ставим для учителя новую «планку» перехода на более высокий уровень профессионального самосознания. 

Согласно психологическим теориям, основным механизмом профессионального развития учителя являются внутриличностные противоречия, которые возникают в процессе освоения профессии. К таким противоречиям относятся:

- противоречие между динамикой профессиональных задач, требованиям к педагогической деятельности и внутренней готовностью учителя к их осуществлению;

- противоречие между неопределенностью образовательной политики и стремлением учителя занимать четкую и определенную позицию;

- противоречие между личностной потребностью учителя в самореализации и возможностью её достижения в школе.

Предъявляя к учителю новые требования, мы создаём предпосылку к актуализации педагогом своих потенциальных возможностей. Механизм саморазвития педагога заработает в том случае, когда его представления о себе перестанут соответствовать представлениям о своих возможностях. Только тогда возможно изменение способа профессиональной жизнедеятельности специалиста.
Основываясь на данные теоретические рассуждения, службой персонала создаются различные условия для самореализации личности:
- организация инновационной и исследовательской деятельности (разработаны «Положение об учителе-инноваторе, учителе-исследователе МОУ «СОШ№ 94», см. приложения 8, 9);

- делегирование педагогам многообразных функций, новых видов деятельности (руководство: проблемными группами, реализацией проектов, организацией стажировки и т.п.);

- организация деятельности по повышению квалификации педагогов на различных уровнях;

- составление планов профессионального развития педагогов.

Таким образом, выстраивается система повышения профессионализма педагогов, направленная на реализацию целей развития школы.
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Ключевые  профессиональные компетентности учителя.
Самостроительная компетентность
	Составляющие компетенции
	Ценностно-ориентировочные критерии
	Профессионально-значимые личностные качества и способы деятельности
	Сформированные модели поведения

	Проектировочная
	
	Способность к осуществлению перспективного планирования. умение ставить стратегические, тактические, оперативные задачи и выбирать способы и методы их решения.
Умение моделировать содержание учебного материала, форм и методов преподавания с учетом их места и роли в учебном плане, взаимосвязи с другими предметами.

Способность к педагогическому творчеству.
	Осуществляет поиск и разработку новых педагогических методов, образовательных технологий повышенной эффективности.
Овладение способами составления проектов и программ педагогической деятельности.

	Исследовательская

	
	Умение планировать, организовывать и выполнять педагогическое исследование.
Способность анализировать исследовательский процесс на предмет его целостности и эффективности, соответствия достигнутого результата планируемому. Способность самостоятельно работать с различными источниками информации, включая информационные технологии.
Инициативность. 
	Осуществляет поисковую деятельность. изучает, обобщает, внедряет в учебный процесс различного рода инновации, новые формы. методы и технологии обучения.

	Творческая
	Готовность к постоянному самосовершенствованию. Стремление к реализации личных профессиональных целей. Осознанность личностных и профессиональных ценностей. Целенаправленность самообразования. Готовность к обобщению собственного опыта педагогической деятельности. Потребность в познании себя как профессионала. Стремление к индивидуальному стилю деятельности 
	Самокритичность, Целеустремленность, Требовательность к себе.

Самостоятельность мышления. Умение ставить и достигать цели, связанные с непрерывным саморазвитием как в профессиональном так и в личностном плане.
Умение проектировать свою собственную профессиональную карьеру.

Способность переосмысливать и перестраивать свою деятельность. Инициативность. Активность. Умение анализировать и обобщать свой педагогический опыт.

Сформированы навыки:
- самопланирования;

- самоанализа;

- саморефлексии;

- самоуправления;

- самопознания;

Ответственность.

Умение организовать самого себя.

Самостоятельность

Умение осознавать и развивать индивидуальный стиль деятельности.


	Самостоятельное решение проблем.
Постоянное самосовершенствование.

Владение способами расширения компетентностей и самообразования, технологиями саморазвития.


Специально-профессиональная деятельность.
	Составляющие компетенции
	Знания
	Ценностно-ориентировочные критерии
	Профессионально-значимые личностные качества и способы деятельности
	Сформированные модели поведения

	Специальная
	Знание:

-исторических этапов развития   данной науки  путем становления   научных знаний;

-фундаментальных принципов и идей, лежащих в основе курса;

-ведущих теорий, составляющих костяк данной науки;

-фундаментальных экспериментов, лежащих в основе становления данной области научных знаний;
-актуальных вопросов и проблем современной науки и новейших открытий;

-прикладных вопросов современной науки.
	Представление о значении конкретной науки в развитии общества, понимании значимости предмета для развития учащихся.

Наличие специфических профессиональных ценностей.
	Способность к интеграции, синтезированию имеющихся знаний науки.
Умение переструктурировать знания (изменять логическую структуру построению разделов программы). Умение выделять ключевые умения  учащихся по предмету.
	Этичное поведение. Сформирован индивидуальный стиль педагогической деятельности.

	Педагогическая
	
	Выработаны взгляды и принципы педагогической деятельности.
Сформированы эмоционально-ценностные отношения к педагогической деятельности.
	Умение проектировать и конструировать учебно-воспитательный процесс. Умение осуществлять педагогическую деятельность (подбирать средства, формы, методы, содержание обучения). владение умениями педагогической диагностики. Владении развивающими средствами обучения. Способность к саморегуляции. Выдержанность. Умение организовывать людей.
	Наличие личной педагогичной системы.

	Психологическая
	Знание возрастных психологических особенностей личности.
	Ориентация на развитие личности учащихся.
	Способность к концентрации внимания, развитая интуиция. Умение организовывать учебный процесс  в соответствии с индивидуальными особенностями каждого ребенка.

 Умение создавать атмосферу психологической безопасности.
	

	Коммуникативная
	
	Готовность к сотрудничеству. Гуманистическая позиция учителя. Социальная ответственность.
	Способность к сотрудничеству. Умение налаживать педагогически целесообразные отношения.
Толерантность. Эмпатия.  Доброжелательность. Умение разбираться в людях и верно оценивать их поведение и состояние.

Умение подбирать способ общения в зависимости от конкретного человека. Умение оценивать ход и результативность общения. Владение приемами постановки каммуникативных задач. Общительность. Умение слушать, убеждать. Педагогический такт.
	Соблюдение форм межличностного общения.
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Таблица 1 « Критерии развития профессиональных компетентностей педагога МОУ» СОШ» 
	Компетентность
	Процесс
	Метод
	Показатели
	Результативность
	Метод
	     Показатели

	Специально-професиональная
	1. Планирование педагогической деятельности (на год, четверть, урок).

	Собеседование, анализ предоставленных материалов. 

	Уровень педагогического проектирования


	1. Качество выполнения учениками требований государственного стандарта
	Анализ успеваемости учащихся  


	Успеваемость,  

         «4и5»



	
	2. Способы организации УПД на уроке (в соответствии с локальной программой наблюдения)

	Наблюдение, анализ. 


	Уровень организации деятельности по развитию S-ти учащихся


	2.Уровень усвоения учащимися учебного материала (репродуктивный, продуктивный, творческий)
	Анализ контрольных работ.


	Уровень разви-

тия ключевых

умений уча-

щихся.



	
	3.Профессионально значимые личностные качества учителя.

	Наблюдение, анкетирование, самоанализ 

	Уровень развития профессиональных качеств

	3.Уровень самостоятельно-сти учащихся

	Анализ, наблюдения.


	Уровень разви-

тия у учащих-

ся компонентов

УД.


	
	4. Анализ педагогической деятельности.
	Собеседование, самоанализ
	 Уровень развития рефлексивных навыков учителя

  
	4.Участие 
учащихся в олимпиадах, конкурсах, НПК различного уровня.
	Анализ.
	Уровень

 выступления учащихся.



	
	
	
	
	
	
	

	Самостроительная
	1. Проектирование учителем деятельности по самообразованию, саморазвитию.
2.Проектироание инновационной, исследовательской деятельности.
	Собеседование, анализ предоставленных материалов, 
анализ деятельности педагогов.
	Уровень проектирования деятельности по саморазвитию, по работе над метод. темой, уровень разработки ИИП. 
	1.Участие в конкурсах профессионального мастерства, обобщение опыта.

2. Результаты реализации инновационных проектов.
	Анализ

Анализ
	Уровень выс-тупления 

педагогов, формы                          

обобщения опыта

Степень реали-

зации  иннова-

ционных про-

ектов.
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Критерии и методики оценки показателей развития профессиональных компетентностей педагогов МОУ «СОШ №94»
	Показатели
	Методика оценки
	Критерии оценки
	Баллы

	1.1 Проектирование учебно-воспитательного процесса и деятельности по саморазвитию
	Собеседование с заполнением индивидуальной формы ответов (приложение №4 «Вопросы для прогностического собеседования с педагогами»)
	Цели деятельности на год определены на основе проблемного самоанализа. План прогностичен как по способу, так и по результату деятельности ( задачи предполагают сформулированные способы и результаты деятельности) План реалистичен по времени и ресурсам, соответствует направлениям функционирования школы.
	3 балла

	
	
	Цели деятельности частично вытекают из результатов самоанализа.  План в определенной степени  прогностичен (большинство задач имеют сформулированные способы и результаты деятельности). План достаточно реалистичен, соответствует направлениям деятельности школы.
	2 балла

	
	
	Цели слабо связаны с данными самоанализа. План не прогностичен (только отдельные задачи имеют сформулированные способы и результаты деятельности).План недостаточно реалистичен.
	1 балл

	
	
	Цели не связаны с данными самоанализа. План не прогностичен (задачи не имеют сформулированных способов и результатов деятельности).План не реалистичен.
	0 баллов

	1.2. Способы организации учебно-познавательной деятельности на уроке (в соответствии с локальной программой наблюдения)
	Анализ уроков по локальной программе наблюдения.  В карте развития педагога указывается его рейтинг профессионализма по данному направлению.
	Высокий уровень организации деятельности по развитию субъектности учащихся (2,5-3 балла по программе)
	3 балла

	
	
	Допустимый уровень организации деятельности по развитию субъектности учащихся (2,2-1,6 баллов по программе)
	2 балла

	
	
	Низкий уровень организации деятельности по развитию субъектности учащихся (1,5-1 балл по программе)
	1 балл

	
	
	Критический уровень организации деятельности по развитию субъектности учащихся (ниже 1  балла по программе)
	0 баллов

	1.3. Педагогическая

      рефлексия
	Собеседование с заполнением индивидуальной формы ответов (Приложение 5 «Вопросы для итогового собеседования с педагогами»)
	Педагогическая деятельность проанализирована на высоком уровне. Определены причины достижения 9не достижения) поставленных целей. Выделены основные проблемы (глубоко и системно).


	3 балла

	
	
	Проанализирована система деятельности учителя, рассмотрены основные виды проведенной работы. Выделены проблемы (достаточно глубоко)
	2 балла

	
	
	Проанализированы отдельные виды деятельности учителя. Проблемы  вскрыты поверхностно. Не указаны причины выполнения (не выполнения) плана
	1 балл

	
	
	Описаны только виды деятельности (но не проанализированы). Проблемы не выделены.
	0 баллов

	2.1 Степень реализации плана учебно-воспитательной деятельности и деятельности по саморазвитию.
	Собеседование 
	Высокий уровень (85-100 %)


	3 балла

	
	
	Допустимый уровень (60-85%)


	2 балла

	
	
	Низкий уровень (30-60%)


	1 балл

	
	
	Критический уровень (ниже 30%)
	0 баллов

	2.2 Уровень деятельности педагогов по повышению собственного профессиона-лизма
	Карта оценки (приложение 7 «Критерии оценки деятельности педагогов по повышению собственного профессионализма»)
	
	0-3 балла

	2.3.Уровень инновационной деятельности педагогов
	Карта оценки (приложение 7 «Критерии оценки инновационной деятельности педагогов»)
	
	0-3 балла

	2.3.Уровень предметной деятельности педагогов
	Карта оценки (приложение 6 «Критерии оценки предметной деятельности педагогов»)
	
	0-3 балла
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Вопросы для прогностического собеседования с педагогами школы.

Цели собеседования: 

1. Определить уровень проектировочных навыков педагогов школы.

2. Выявить предпочитаемые индивидуальные способы стимулирования педагогов.

Срок проведения собеседования:___________________________________________________

ФИО учителя:___________________________________________________________________

Учебная нагрузка________________________________________________________________

 1.Планирование деятельности по повышению обучения учащихся:

Цели:_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Способы достижения целей:_________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________Планируем результаты___________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________Степень, форма участия в реализации школьных инновационных, исследовательских

проектов:____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Какие способы стимулирования вашей деятельности Вы предпочитаете:

а) за деятельность по повышению качества обучения учащихся ________________________
_______________________________________________________________________________
б) за деятельность по самообразованию_____________________________________________
_______________________________________________________________________________

в) за ведение инновационной, исследовательской деятельности_________________________

_______________________________________________________________________________

                                                                                                       ПРИЛОЖЕНИЕ 5

Вопросы для итогового собеседования с педагогами школы

Цель:

1. Оценить уровень рефлексивных и проектировочных навыков педагогов.

2. Определите уровень удовлетворенности педагогов деятельности службы управления персоналом.

Срок проведения:________________________________________________________________

ФИО учителя:___________________________________________________________________

1.Анализ степени достижения целей по повышению качества обучения учащихся:

Полученные результаты:__________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Степень достижения запланированных целей:________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Что не получилось? Причины._____________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________Оставшиеся проблемы:___________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Планы на следующий год:________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

2.Анализ степени достижения целей по самообразованию:

Полученные результаты:__________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Степень достижения целей самообразования:________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Что не получилось? Причины:_____________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Оставшиеся проблемы:___________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Планы на следующий год:________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
3.Оцените уровень Вашего участия в реализации школьных инновационных проектов_______________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Планы на следующий год:________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

4.Удовлетворенность деятельностью служб управления персоналом.

 *Насколько вы удовлетворены деятельностью службы управления персоналом:

   удовлетворен полностью;

   удовлетворен в основном;

   больше не удовлетворен, чем удовлетворен;

   не удовлетворен.
*Повлияла ли деятельность службы на уровень Вашей профессиональной компетентности:

  да;

  скорее да, чем нет;

  скорее нет, чем да;

  нет;

*Ваши предложения по улучшению деятельности службы управления персоналом:________

___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

   ПРИЛОЖЕНИЕ 6

Критерии оценки предметной деятельности учителя

	Показатели для оценки
	Высокий уровень
	Допустимый уровень
	Критический уровень
	Недопустимый уровень



	1. Качество выполнения учениками требований Госстандарта
	100% учащихся успешно справляются с проверочными работами. 45% обучаются на 4 и 5
	99% учащихся успешно справляются с проверочными работами. 42% обучаются на 4 и 5.
	3% не справляются с проверочными работами.

35% и ниже обучаются на 4 и 5.
	более 3% не справляются с проверочными работами. 

Ниже 30% учащихся обучаются на 4  и 5.

	2. Соответствие учебных задач и характера учебной деятельности на учебных занятиях ЗБР учеников
	Учитель умеет выстроить учебной занятие с учетом ЗБР школьников и практически всегда соблюдает это требование на практике.
	Учитель умеет выстроить учебной занятие с учетом ЗБР школьников, но не всегда на практике соблюдает это требование в связи с особенностями индивидуального стиля деятельности.
	Учитель слабо владеет методикой построения урока с учетом ЗБР школьников и часто нарушает это требование, задания бывают недоступными или слишком простыми; задерживает развитие учащихся.


	Учитель пользуется готовыми разработками, не соотнося их с ЗБР школьников конкретного класса. Относится к выполнению этого требования формально.

	3. Выстраивание субъективного взаимодействия с учащимися
	Демократический стиль, отношение к ученику с субъективных позиций.
	Преобладание демократического стиля взаимодействия с учащимися.
	Стиль неустоявшийся, склонность к авторитарному. Наблюдается нарушение образовательных прав ребенка.


	Преобладает авторитарный стиль общения.

	4. Развитие творческих способностей учащихся.
	1. Значительные положительные изменения в развитии творческих способностей.

2. Призовые места в олимпиадах районного уровня, интеллект. конкурсах, играх (до 10 места).

3. Учитель знает, умело и в системе использует методы формирования креативного мышления учащихся.
	1. Устойчивая тенденция заметного улучшения результатов творческого развития учащихся.

2. Положительная динамика результатов участия в олимпиадах, интеллектуальных играх, конкурсах.

3. Учитель знает формы и методы формирования креативного  мышления, но не всегда на практике соблюдает это требование.
	1. Незначительные отдельные положительные изменения креативности мышления.

2. Отсутствие видимых результатов.

3. Учитель слабо владеет методами развития творческих способностей, не использует это на практике, не развивает учащихся.
	1. Положительные динамики не наблюдаются.

2. Результатов нет.

3. Учитель не выполняет это требование.

	5. Формирование у учащихся навыков самостоятельной деятельности.
	1. Учитель умело и в системе использует методы и способы формирования интеллектуальных навыков учащихся.

2. Наблюдаются значительные положительные изменения в развитии рефлекс., целепол., проект. навыков.
	1. Учитель знает формы и методы формирования навыков самостоятельной деятельности учащихся, но на практике не всегда соблюдает это требование.

2. Устойчивая тенденция заметного улучшения результатов учащихся в развитии навыков.
	1. Учитель слабо владеет методами и формами формирования навыков самостоятельной деятельности учащихся и часто нарушает это требование на практике. Задания и уроки часто построены в репродуктивном режиме.

2. Отсутствие видимых результатов.
	1. Учитель не выполняет требование, работает только в режиме репродукции.

2. Положительной динамики нет.

	6. Способность организовывать эффективное взаимодействие с родителями учащихся т оказать им действенную помощь в решении проблем обучения.


	Системные совместные эффективные  действия с учетом потребностей учащихся и их родителей.
	Ведет квалифицированные консультации для родителей и учащихся, оказывает действенную помощь в решении школьных проблем.
	Ограничивается информацией о состоянии результатов обучения и поведении ребенка.
	С родителями учащихся практически не взаимодействует.

	7. Организация внеклассной работы по предмету.
	1. Учитель активно в системе инициирует и организует внеклассную деятельность по своему предмету в разных формах.

2. Реализует программу дополнительного образования.

3. Учащиеся показывают высокие результаты участия в интеллектуальных конкурсах.


	1. Учитель организует внеклассную деятельность по инициативе руководителя МО эпизодически, согласно общего плана, сам не инициирует.

2. Положительной динамики результатов учащихся не наблюдается.
	1. Учитель выполняет отдельные поручения, старается уклониться от активного включения во внеурочную деятельность.

2. Не обеспечивает участие учащихся во внеурочной деятельности.
	1. План не поддерживает, проявляет равнодушие.

	8. Исполнительская дисциплина.
	Отсутствуют замечания.
	Имеются незначительные замечания, действия корректируются в срок.


	Имеются замечания, нарушаются сроки коррекции.
	Постоянные нарушения исполнительской дисциплины.


ПРИЛОЖЕНИЕ 7

Критерии оценки  деятельности педагогических кадров

 в повышении профессионального мастерства в МОУ «СОШ№94»
	Показатели для оценки
	Высокий уровень
	Допустимый уровень
	Критический уровень
	Недопустимый уровень



	1. Потребность в саморазвитии
	Активно развивается.

Проявляет  личный интерес к решению педагогических проблем разными способами. Самостоятельно изучает профессиональную литературу. Активно изучает опыт других по интересующим проблемам образования.
	Заметное профессиональное развитие. Работа по самообразованию ограничивается рамками требований школы. Опыт коллег изучает по необходимости и рекомендации руководителя. Изучает литературу по предложению. Посещает курсы по предложению руководителя.
	Работа по самообразованию происходит эпизодически, формально. Ограничивается школьными формами. Инициативы не проявляется. Наблюдается слабое профессиональное развитие.
	Остановка профессионального развития.

	2.Участие в деятельности школьной методической службы
	Активно участвует в деятельности методических органов управления. Является руководителем методического органа управления. Инициирует решения, активно реализует их, проявляя личный интерес.
	Участвует в работе ШМС по необходимости в рамках плана или требований. Не инициирует решения, выполняет решения без личного интереса.
	Отмечается слабое участие в работе ШМС. Выполняет отдельные поручения незначительного характера, старается уклониться от участия.
	Не участвует в работе ШМС.

	3.Участие в деятельности районной методической службы.
	Активно  участвует в семинарах, конкурсах, конференциях. Имеет публикации. Является активным участником проблемной группы или ее руководителем. Инициирует посещение интересующих курсов, разрабатывает и защищает свои программы и проекты.
	Участвует в работе семинаров, конференций по необходимости, без активного участия. Посещение курсов не заканчивается созданием собственных проектов. Посещение проблемной группы не проявляет особой  активности.
	Неохотно посещает мероприятия районного уровня. Старается уклониться от активного включения. курсовая подготовка не имеет продолжения в практике.
	Не участвует в работе районной МС.

	4.Обобщение опыта.
	Активно обобщает свой опыт и передает его коллегам. Использует различные формы обобщения опыта, инициирует способы передачи. Самостоятельно накапливает и систематизирует накопленный материал.

	Обобщает опыт  с инициативы руководителей. Использует формы и способы передачи опыта, предложенные администрацией. Затрудняется самостоятельно систематизировать достижения.
	Уклоняется от обобщения собственного опыта, передавая это право руководителям.
	Не обобщает собственный опыт, не видя личных интересов в этом.

	5. Продолжение образования.
	Успешно и самостоятельно продолжает профессиональное образование в высших учебных заведениях.
	Продолжает образование в высшем учебном заведении по настоянию руководителей и с их поддержкой.
	Не проявляет интереса к получению высшего образования или переквалификации
	Отказывается даже от разговора на эту тему, не видит необходимости.

	6. Служебная и профессиональная карьера.
	Проявляет активный интерес к выстраиванию профессиональной карь-еры, самостоятельно выстраивает программу роста.
	Проявляет интерес к профессиональной карьере, испытывает необходимость в поддержке и помощи.
	Проявляет слабый интерес к профес-сиональной карь-ере, требуется мо-тивационная дея-тельность со сторо-ны руководителей.
	Не заботится о собственной профессиональной карьере. Не проявляет личного интереса.


ПРИЛОЖЕНИЕ 8
Критерии оценки инновационной деятельности педагогических кадров

 МОУ «СОШ№94»

	Показатели для оценки
	Высокий уровень
	Допустимый уровень
	Критический уровень
	Недопустимый уровень



	1.Инициативность в реализации и разработке школьных инновационных проектов развития
	Часто проявляет личную инициативу, первым включается в реализацию идей проектов. Инициирует идеи, предлагает пути их реализации.
	Всегда одним из первых поддерживает начинания в реализации проектов развития.
	Выполняет отдельные поручения, старается уклониться от активного включения в инновационную работу
	Проекты не поддерживает, выступает в оппозиции или проявляет равнодушие.

	2. Результаты освоения новшеств, реализуемых в рамках школьной программы развития: освоение программы развивающего обучения, новых учебных курсов, новых педагогических технологий, современных методов и форм развития учащихся.
	1.Организует планомерную целенаправленную деятельность по созданию и реализации проекта.
2.Самостоятельно рефлексирует и корректирует результаты инновации.

3. Проявляет личную заинтересованность в результатах, предан интересам школы.

4.Наблюдаются значительные положительные изменения в результатах обучения учащихся.
	1.Целенаправленно реализует инновационный проект, обозначает ожидаемые результаты.
2. Рефлексирует  и корректирует результаты инновации при поддержке и помощи руководителя.

3.Устойчивая тенденция заметного улучшения результатов.

4.Сочетает удовлетворение личных потребностей с интересами школы.
	1. Осваивает отдельные инновационные элементы, отсутствует системность реализации инновации.
2. Заинтересован в удовлетворении только личных интересов.

3. Отсутствует потребность в рефлексии.

4.Незначительные отдельные положительные улучшения. 
	1.Проявляет равнодушие к результатам инноваций.
2.Не пытается определить цель, не видит перспективы.

3.Формально относится к инновациям.

4. Положительных изменений не наблюдается.

	3. Распространение  и обогащение собственного опыта инновационной педагогической деятельности.
	1.Проявляет готовность к передаче опыта.
2.Активно интересуется новшествами.
	1.Изучает передовой опыт, передает свой при необходимости и инициативе других.
2. Изучает и осваивает инновации при поддержке.
	1. Проявляет слабую готовность к обобщению и передаче опыта. Отсутствует навык подобной деятельности
	Не проявляет готовности, отсутствует личный мотив и возможности.


ПОЛОЖЕНИЕ
 о мониторинге профессионализма педагогических кадров

МОУ «СОШ №94» г.Перми

1. Общие положения.

1.1Настоящее Положение устанавливает цели, задачи, функции мониторинга профессионализма педагогических кадров МОУ «СОШ №94», а также порядок проведения мониторинга и формирования информационной базы данных.

Положение о мониторинге профессионализма педагогических кадров разработано с учетом Конституции РФ, Закона РФ «Об образовании», локальных нормативных актов.

В структуру мониторинговой системы входят следующие элементы:

-  субъекты мониторинга – заместители директора школы по персоналу, УРВ, ВР, осуществляющие и развивающие мониторинговые функции (наблюдение за деятельностью учителя, анализ, оценка и прогноз результатов процесса повышения профессионализма педагогов);

 -  объект мониторинга – профессиональная компетентность педагогов МОУ «СОШ № 94»;

 - комплекс мониторинговых показателей, способных обеспечить целостное представление об     уровне профессионализма педагогических кадров, о качественных и количественных изменений в ней;

 -  инструментарий мониторинговой деятельности – совокупность анкет, опросных листов, программ наблюдения и т.п., используемых субъектами мониторинга в своей деятельности.

1.2. Мониторинговая деятельность представляет собой совокупность мониторинговых процедур, таких как определение стандартов, установление критерия, по которому можно судить о достижение стандарта; сбор данных, оценка результата, обработка и представление информации.
Проведение мониторинга обеспечит возможность анализа количественных и качественных показателей изменения состояний системы повышения профессионализма педагогических кадров через определенные промежутки времени с целью коррекции деятельности службы управления персоналом.

2.Цели и задачи мониторинга профессионализма педагогических кадров.

2.1.Мониторинг профессионализма педагогических кадров – это систематическая процедура наблюдения, анализа, оценки и прогноза состояния и результатов процесса повышения профессионализма педагогов.
Мониторинг осуществляется с целью:

-   создания информационных условий для формирования целостного представления об уровне профессиональной компетентности педагогов школы и изменениях, происходящих в результате деятельности школьной службы управления персоналом;

-    подготовки документов для аттестации педагогов на 2, 1, высшую квалификационную категорию;

-      мотивации педагогических кадров на самореализацию, на реализацию задач развития школы.
2.2.При введении мониторинга решаются следующие задачи:

-    выработка и коррекция комплекса показателей, обеспечивающих представление о состоянии процесса повышения профессионализма педагогов;

-      систематизация полученной информации с целью дальнейшего использования;

- информационное обеспечение анализа состояния о развития системы повышения профессионализма; 

2.3.Основными функциями мониторинга являются:

-   анализ деятельности учителя и оценка уровня развития профессиональных компетентностей педагогических кадров;
-     систематизация результатов мониторинга (создание информационной базы);

-    прогнозирование изменения результатов деятельности педагогов;

3. Порядок проведения мониторинга.

3.1Мониторинговая группа определяет критерии оценки профессиональных компетентностей педагогов МОУ «СОШ № 94». На основании материалов «Программы развития школы до 2008 года» у педагогов МОУ «СОШ № 94» на достаточном уровне должны быть развиты специально-профессиональная и самостроительная компетентность. Показатели развития данных компетентностей делятся на две группы: показатели процесса и показатели результативности. Ежегодно мониторинговая группа  разрабатывает рабочий проект мониторинга профессионализма. Рабочий проект включает в себя методы формы проведения исследования, технологию обработки результатов, варианты возможных форм анализа и представления результатов мониторинга. В конце учебного года анализируется валидность методик оценки уровня развития компетентностей, сроки проведения мониторинга, способы хранения информации мониторинга: показатели развития компетентностей педагогов, методы и сроки оценки см. в приложении.

4.Сроки проведения мониторинга.

Процедура мониторинга проводится 3 раза в год: прогностический мониторинг, промежуточный и итоговый.

Полученные результаты представляются администрации школы в виде заключительных отчетов об уровне профессионализма педагогических кадров. на основе отчетов в администрацию школ подаются ходатайства о премировании сотрудников, повышении их квалификации категории и другом стимулировании педагогов.

5.Спообы хранения информации.

Информация о динамики развития профессиональных компетентностей педагогов хранится в картах личного дела. Ответственный за заполнение карт – заместитель директора по персоналу.   
В дополнении к той информации, которую концентрирует администрация, отслеживая деятельность учителя и которая  структурирована нами в выше приведенных приложениях, в нашей школе каждый учитель накапливает портфолио, структура которого и формы, в которых происходит накопление информации, приведены ниже в специальном информационном файле «Портфолио».
Муниципальное образовательное учреждение

«Средняя общеобразовательная школа №94» г.Перми

Портфолио

Педагога  ----------------------------------------------------------------

Начато ------------------

«Портфолио»

педагога

           МОУ «Средняя общеобразовательная школа № 94» г. Перми

Содержание

1. Профессиональный паспорт педагога

2. Индивидуальная карта развития учителя

3. Результативность педагога (индивидуальные показатели, показатели по учащимся)

4. Повышение квалификации.

5. Приложения: характеристика, статьи, рецензии, дидактические разработки, проекты, конспекты уроков, удостоверения о курсовой подготовке, листы собеседований, благодарности и т.д.

Профессиональный  паспорт 

Педагога МОУ «СОШ №94» г.Перми

Ф.И.О.____________________________________________________________

Дата рождения_____________________________________________________

Образование_______________________________________________________

Какое ОУ закончил, когда____________________________________________

Специальность по диплому___________________________________________

Должность_________________________________________________________

Дата поступления в МОУ «СОШ № 94»________________________________

Общий стаж________________________________________________________

Педагогический стаж_______________________________________________

Телефон___________________________________________________________

Награды___________________________________________________________

Аттестация

	Категория
	Дата присвоения
	Срок окончания

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Результативность  педагога

	№
	Показатели
	Результаты
	Учебный год



	1
	Обобщение опыта (открытые уроки, выступление на НПК, конкурсах различного уровня)
	
	

	2
	Публикации
	
	

	3
	Самообразование (работа по методической теме;

формы, методы, методы, подходы в обучении;

этап разработки)
	
	

	4
	Исследовательские, инновационные проекты
	
	

	5
	Использование ИКТ на уроках
	
	


Результативность  педагога

	№
	Показатели по учащимся
	Результаты
	Учебный год

	1
	Участие учащихся в олимпиадах различного уровня
	
	

	2
	Участие учащихся в конкурсах различного уровня
	
	

	3
	Участие учащихся в научно-практических конференциях
	
	

	4
	НОУ
	
	


Результативность  педагога

(показатели  по  учащимся)

	№
	Показатели
	Учебный год
	Класс
	Уровень

успеваемости

(%)
	Качество

	
	
	
	
	
	творческий уровень (%)
	продуктив-ный

уровень

(%)
	репродуктив-ный

уровень

(%)

	1
	Результаты 

ЕГЭ
	
	
	
	
	
	

	2
	Мониторинг качества обучения учащихся по предмету
	
	
	
	
	
	


Результативность  педагога

«Развитие ключевых компетентностей учащихся»

(для учителей I и высшей категории)

	№
	Показатели развития

к.к. учащихся
	Учебный 

год
	Класс
	Результаты

	1
	Целеполагание  и планирование
	
	
	

	2
	Социальная мотивация
	
	
	

	3
	Познавательная мотивация
	
	
	

	4
	Контроль и оценка
	
	
	

	5
	Рефлексия
	
	
	

	6
	Уровень готовности к осознанному выбору
	
	
	


Повышение квалификации

	Учебный

год
	Название

курсов
	Место

проведения
	Кол-во

часов
	Документ

	
	
	
	
	


Инновационная деятельность

(проекты, комплексно-целевые программы и т.п.)

	Учебный год
	Вид инновационной деятельности
	Уровень
	Проблема
	Результат

	
	
	
	
	


ПС 


Цель: модель конечного результата деятельности ОУ с позиции гуманизации ОП





МО





ПОА  существующихъ ограничений





 ВТК 


цель: определить набор КК шк-ков





МО





МО





ВТК





ВТК





ВТК





ВТК





МС  Цель:представление проектов  развития школы.


ПОА существующих ограничений.





ПС


Цель: обсуждение и утверждение  программы развития школы до 2008 года





ПС Цель: теоретическое осмысление идеи компетентностного подхода к образованию шк-ков





МО





МО





ПС  Цель : обсуждение  и утверждение программ развития КК  школьников





МО





ВТК


Цель:


создание проекта программы развития школы до 2008 года








ПГ





подбор средств


для решения


проблем





уточненный результат





ввиде общих 


характеристик


выпускника











УЧИТЕЛЬ





токсономия 


целей  образовательной





 области,


образовательного  курса








осознана необходимость


вычленения основных





надпредметных  компетентностей уч-ся





- роль предметов в развитии КК





критерии рез-ти развития КК


проекты   программ  развития КК





ПОА  сущест вующих ограничений





определение 


резервов





проекты 





 « Школы будущего»





проблемное





поле





проект  Программы


развития





школы  до 2008 года





Рис. 1   МЕХАНИЗМ    ОРГАНИЗАЦИИ   ПЕДАГОГИЧЕСКОГО  КОЛЛЕКТИВА     МОУ « СОШ № 94»


ДЛЯ  ПРОЕКТИРОВАНИЯ  КОНЕЧНОГО  РЕЗУЛЬТАТА  ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО   УЧРЕЖДЕНИЯ
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